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Regulamin ustugi Blokowanie potgczen z numerow zastrzezonych

Ustuga ,Blokowanie potaczen z numerow zastrzezonych” zwana dalej "Ustugq” skierowana jest
do wszystkich Abonentow i Uzytkownikéw sieci Era i Tak Tak. Niniejszy Regulamin okresla
zasady i zakres korzystania z Ustugi przez Abonentow i Uzytkownikow sieci Era i Tak Tak,
zwanych dalej tacznie "Uzytkownikami". Ustuge swiadczy Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o. o.
(dalej "Operator"), operator Era i Tak Tak, z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 181,
02-222 Warszawa.

Ustuga umozliwia blokowanie potgczen przychodzacych z numerdw, ktorych prezentacja
numeru zostata ukryta.

Ustuga jest bezptatna i mozna ja aktywowac i dezaktywowac poprzez:
»= Konsultanta Biura Obstugi Abonenta - optfata za potaczenie zgodna z posiadang taryfa.
= Konsultanta Biura Obstugi Uzytkownika - opfata za potaczenie zgodna z posiadang
taryfa

Po aktywacji Ustugi kazde potaczenie przychodzace, ktdére nie zostanie zaprezentowane
wiasnym numerem, z powodu ukrycia numeru, nie zostanie zrealizowane, a Uzytkownik Ustugi
nie bedzie o tym fakcie poinformowany. Z tego powodu nie przystuguja Uzytkownikowi zadne
roszczenia wobec Operatora.

Osoba dzwonigca do Uzytkownika posiadajagcego aktywna ustuge ,Blokowanie pofgczen z
numerow zastrzezonych”, a ktorej numer jest ukryty, ustyszy bezptatny komunikat gtosowy o
przyczynie niezrealizowania potaczenia. W celu zrealizowania potaczenia dzwonigcy powinien
wigczy¢ prezentacje numeru i zadzwoni¢ ponownie.

Ustuga dostepna jest w ramach ustugi Roaming migdzynarodowy i jest bezptatna zaréwno dla
dzwonigcego jak i adresata potaczenia posiadajacego aktywng ustuge ,Blokowania potaczen z
numerdw zastrzezonych".

Uzytkownik ustugi ,Blokowanie potgczen z numerow zastrzezonych" zobowigzany jest do
posiadania na koncie aktywnej ustugi CLIP - Identyfikacja numeru rozméwcy.

Ustuga ma pierwszenstwo dziatania przed innymi ustugami np. przekierowaniem potaczen,
ustugg Kto tam. W sytuacji potaczenia do Uzytkownika dzwonigcemu nie bedzie odtwarzany
utwor z ustugi Granie na czekanie.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania Regulaminu w kazdym czasie bez podawania
przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownika.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja postanowienia
wiasciwych regulaminow swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie
Cyfrowa Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie.

Regulamin wazny od dnia: 14.07.2010 r.



