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Warunki Oferty Promocyjnej ,,Polecenia zaptaty” w sieci Era

I. Opis oferty

Czas trwania promocji: od 19 05 2010 do odwotania

Promocja dotyczy: ustugi Polecenie zaptaty

Warunkiem uczestnictwa w niniejszej promocji jest: przystapienie do rozliczen za ustugi telekomunikacyjne przez Polecenie zaptaty.

Zasady oferty:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Promocja dotyczy Abonentéw sieci Era, ktérzy:

a) w czasie trwania niniejszej promocji aktywujg ustuge Polecenie zaptaty jako forme realizacji ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne lub

b) korzystali z ustugi Polecenia zaptaty i w czasie trwania niniejszej promocji zawarli z PTC Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w
ofercie Abonamentowej (z wylgczeniem Abonentéw systemu Era Mix), ktére rowniez sg optacane Poleceniem zaptaty lub

c) korzystali z ustugi Polecenie zaptaty, ale nie korzystali z zadnych innych promocji dotyczacych ustugi Polecenie zaptaty.
Promocja dotyczy wytacznie Abonentéw, ktérzy korzystajg z taryf TAKAjakTY, Nowa Era Moja, Nowa Era Biznes, Era Komfort, Era Komfort Biznes,
Era Nowy Komfort, Era Nowy Komfort VIP, Era Classic, Era Domowa, Era Firmowa, Pakiet Biznes, Nowy Pakiet Biznes, Era Relaks, Zero, Nowa
Era, Firma, Era Linia Domowa, Era Linia Firmowa, Nowa Era Domowa, Taryf Rodzinnych, taryf data oraz taryf promocyjnych opartych na
wymienionych taryfach lub Abonentéw, ktérzy w czasie trwania niniejszej promocji zmienig taryfe na jedng z wyzej wymienionych taryf.
Aby aktywowac ustuge nalezy ztozy¢ formularz Zgody do obcigzania rachunku bankowego.
W niniejszej promocji Abonent otrzymuje pakiety 30 promocyjnych minut wymienianych na 120 SMS-6w. Wymiana minut na SMS-y nie jest
dostepna w taryfach Era Domowa, Era Firmowa, Era Linia Domowa i Era Linia Firmowa. Abonent moze otrzyma¢ maksymalnie 6 pakietow
promocyjnych minut w kolejnych szesciu Cyklach rozliczeniowych, po zrealizowaniu Poleceniem zaptaty terminowej ptatnosci za faktury za
wykonane ustugi telekomunikacyjne. Jezeli w danym Cyklu rozliczeniowym Abonent nie spetni warunkéw zapisanych w niniejszym regulaminie,
promocyjny pakiet nie zostanie przyznany i Abonent traci prawo do tego pakietu. W kolejnych Cyklach rozliczeniowych promocyjne pakiety zostang
przyznane, jezeli warunki zawarte w niniejszym regulaminie zostang spetnione.

a) Promocyjne minuty obejmuja krajowe potaczenia z numerami komorkowymi sieci Era oraz Heyah z wylgczeniem numerdw: 602 900, 602 950
000, 602 963, 608 908, potaczen typu faks i dane (w tym takze potgczen z numerami 604 01 01 01 oraz 604 02 02 02), Numeréw Premium,
numerow bezptatnych oraz potaczen przekierowanych.

b)  Promocyjne minuty wymieniajg sie na SMS-y w stosunku 1 min = 4 SMS-y, z wytagczeniem taryf Era Domowa oraz Era Firmowa. SMS-y mozna
wykorzysta¢ wytgcznie na terenie Polski na krajowe numery sieci Era oraz Heyah z wylaczeniem SMS-6w specjalnych, SMS-éw wystanych w
ustugach: SIMextra, SMS gtosowy oraz SMS-éw miedzynarodowych.

Aby otrzymywac pakiety 30 promocyjnych minut, niezbedne jest zakwalifikowanie sie przez Abonenta do promoc;ji Polecenie zaptaty.

a) Zakwalifikowanie sie do promocji Polecenie zaptaty nastepuje po spetnieniu wszystkich ponizszych warunkoéw:

. ustuga Polecenie zaptaty jest aktywna

e w okresie promocyjnym dokonano ptatnosci za biezacg fakture poprzez ustuge Polecenie zaptaty

. karta SIM jest aktywna w momencie uruchamiania ustugi Polecenie zaptaty

e do karty SIM z numerem zgtoszonym do ustugi Polecenie zaptaty Abonent nie otrzymywat i nie otrzymuje darmowych minut z zadnej
poprzedniej promociji ustugi Polecenie zapfaty z zastrzezeniem punktu 15,

b) dodatkowo przyznanie pakietu nastepuje po spetieniu nastepujacych warunkéw:

. karta SIM Abonenta z numerem zgtoszonym do promoc;ji nie otrzymata jeszcze wszystkich 6 pakietéw 30 promocyjnych minut o ktérych
mowa w punkcie 3 niniejszego regulaminu

. biezgca faktura zostata optacona przez Polecenie zaptaty

. karta SIM Abonenta jest aktywna lub zawieszona

Pakiet 30 promocyjnych minut bedzie przyznany do wykorzystania na poczatku pierwszego petnego Cyklu rozliczeniowego nastepujacego po

dokonaniu pfatnosci Poleceniem zaptaty, jednak nie pézniej niz w drugim Cyklu rozliczeniowym.

Rozliczenie pakietu 30 promocyjnych minut za Polecenie zaptaty bedzie prezentowane w pozycji: ,Minuty za Polecenie zaptaty” na fakturze za ustugi

telekomunikacyjne obejmujacej Cykl rozliczeniowy, w ktérym przyznano pakiet.

Pakiet 30 promocyjnych minut bedzie wykorzystywany przez Abonenta jako pierwszy z listy aktywnych pakietéw minutowych Abonenta (z

wytaczeniem ofert/pakietéw darmowych potgczen oraz ustug: Rozmowy poranne i Darmowa sieé firmowa, ustug promocyjnych: Era i stacjonarne,

Weekendy, Wieczory i weekendy, Wybrana osoba oraz 5 wybranych osob). W przypadku taryf Pakiet Biznes pakiet 30 promocyjnych minut bedzie

wykorzystywany przed Pakietem wartosciowym.

Minuty z pakietu 30 promocyjnych minut, niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym, mogga zosta¢ wykorzystane przez Abonenta w

nastepnym okresie rozliczeniowym po minutach z nowego pakietu 30 promocyjnych minut.
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Pakiet 30 promocyjnych minut moze by¢ przyznany tylko za optacenie faktur z biezacych okreséw rozliczeniowych. Pakiety nie sg przyznawane za
optacenie zalegtych faktur.

W przypadku, gdy Abonent optaca rachunki za ustugi telekomunikacyjne poprzez ustuge Polecenie zaptaty korzystajac ze srodkéw zgromadzonych
na rachunku bankowym osoby trzeciej, do pobrania ktérych otrzymat zgode wtasciciela rachunku, pakiet 30 promocyjnych minut zostanie przyznany
Abonentowi korzystajgcemu z ustugi Polecenie zaptaty.

Jezeli Abonent otrzyma 30 promocyjnych minut, a nastepnie jego karta SIM zostanie zawieszona, to promocyjny pakiet 30 minut bedzie mégt by¢
wykorzystany pod warunkiem odwieszenia uprzednio zawieszonej karty SIM przed uptywem 2 miesiecy od przyznania pakietu.

Jesli Abonent odwota ptatno$¢ zrealizowang Poleceniem zaptaty bez podania uzasadnionej przyczyny, traci prawo do otrzymywania kolejnych
pakietoéw. Z dotychczas przyznanych i niewykorzystanych pakietéw moze korzysta¢ bez zmian.

Abonenci, ktérzy ztozg formularz Zgoda do obcigzania rachunku w czasie promogji i ich dokumenty dotrg do PTC po dacie zakohczenia promocji,
beda mogli skorzystaé z promociji, jesli Polecenie zaptaty zostanie aktywowane w ciggu miesigca od daty zakonczenia promoc;ji.

Abonent, ktory zmieni taryfe w celu skorzystania z niniejszej promocji, nie bedzie uprawniony do skorzystania z pakietu 30 promocyjnych minut w
przypadku odmowy realizacji Polecenia zaptaty przez bank.

Pakiety Abonentéw, ktdrzy korzystali z oferty promocyjnej Polecenia zaptaty przed 10 02 2009, a nie mieli przyznanych wszystkich naleznych
pakietéw 10 promocyjnych minut, bedg naliczane od 21 02 2009 w wartosci 30 minut.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z o.0.
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