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Warunki Oferty Promocyjnej ,,Wymiana telefonu — taryfy Mixera w Era Mix” (111/04/2011)

Opis oferty
W okresie od dnia 29.04.2011 roku do odwotania jednak nie dtuzej niz do dnia 30.06.2011, Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., operator sieci Era (zwana w dalszej czesci ,Operatorem”)
oferuje dla wybranych Abonentdw sieci Era oraz dla Abonentéw Era Mix (dalej ,Abonent” lub ,Abonenci’) wymiang telefonu w ramach oferty taryf Mixera w Era Mix (zwanej w dalszej
czescei ,Ofertq”).

Oferta dostepna bedzie dla wybranych Abonentow, ktérzy:

1.1. kazdorazowo spetnig kryteria okreslone przez Operatora (sg one dostepne w punktach sprzedazy Operatora, w ktérych Abonenci bedga mogli dokonywa¢ wymiany telefonéw oraz

w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem telefonu *9602 i Biurze Obstugi Abonenta po numerem telefonu 602900 (optata za potaczenie zgodna z posiadang taryfa))

1.2 wybiorg jedna z taryf Mixera w Era Mix

Taryfa Mixera 50 Mixera 25
Liczba
obowigzkowych 48 42 36 30 24 48 42 36 30 24
dotadowan

Kody promociji

HRNMIX_50/48

HRNMIX_50/42

HRNMIX_50/36

HRNMIX_50/30

HRNMIX_50/24

HRNMIX_25/48

HRNMIX_25/42

HRNMIX_25/36

HRNMIX_25/30

HRNMIX_25/24

Bonus 2x50z 2x50zt 2x50z 2x50zt 1x50z 2x25z 2x25z 2x25z 2x25z 1x25z
promocyjny z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT z VAT
Kwota
minimalnego 50 zt z VAT 25zt z VAT
obowiazkowego

dotadowania

12.
13.
14.

1.3. przy skorzystaniu z Oferty podpisza Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (zwanej dalej ,Umowg”), przediuzajacy ja na czas do dokonania przez
Abonenta Era Mix wszystkich 24, 30, 36, 42 lub 48 obowiazkowych dotadowan, liczac od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug w ramach zawartego Aneksu z niniejszg Oferta.

1.4. Jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Abonent posiadat Umowe z taryfg Mixera w Era Mix, liczba obowigzkowych dotadowan powieksza si¢ o ilo$¢ niezrealizowanych
dotadowan pozostatych zgodnie z warunkami dotychczas obowigzujacej Umowy z taryfa Mixera w Era Mix.

Abonent Era Mix w ramach niniejszej promocji otrzymuje bonus promocyjny, w postaci dodatkowego dotadowania konta, zwany dalej ,bonusem”.

Warto$¢ bonusa uzalezniona jest od wybranej taryfy oraz od liczby obowigzkowych dotadowan, zgodnie ze specyfikacjg zawartg w tabeli w pkt | ppkt 1.

W przypadku wyboru taryfy Mixera 25 lub Mixera 50 na 24 obowigzkowe dotadowania Abonent Era Mix otrzyma bonus (odpowiednio 25 lub 50 zt - zgodnie z tabelg powyzej) po
pierwszym jednokrotnym dotadowaniu konta kwotg réwng lub wigksza niz kwota minimalnego obowigzkowego dotadowania. W przypadku taryf Mixera z inng liczbg obowigzkowych
dotadowan Abonent Era Mix otrzyma bonus (odpowiednio 25 lub 50 zt - zgodnie z tabelg powyzej) po pierwszym i nastepnym, wystepujacym w kolejnym Cyklu Rozliczeniowym dla
obowigzku dotadowan, jednokrotnym dotadowaniu konta kwotg réwng lub wieksza niz kwota minimalnego obowigzkowego dotadowania z zastrzezeniem, ze bonus zostanie przyznany
nie czesciej niz raz w Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan, z zastrzezeniem pkt | ppkt 7.

Bonus nie powoduje zmniejszenia liczby obowigzkowych dotadowan i tym samym nie skraca dtugosci trwania umowy.

Bonus moze by¢ wykorzystany przez Abonenta Era Mix do konca trwania umowy.

W przypadku realizacji przez Abonenta Era Mix, o ktérym mowa jest w pkt | ppkt 4 zd. drugie, wszystkich obowigzkowych dotadowan wynikajacych z umowy w trakcie pierwszego Cyklu
Rozliczeniowego dla obowigzku dotadowan, Abonentowi Era Mix zostanie przyznane jedno dotadowanie promocyjne (25 lub 50 zt - zgodnie z tabelg powyzej). Drugie dotadowanie
promocyjne bedace czescig bonusa promocyjnego nie zostanie przyznane.

Operator zastrzega, iz przyznanie bonusa nastapi w ciggu maksymalnie 72 godzin od momentu dokonania wymaganego minimalnego obowigzkowego dotadowania. Przyznanie bonusa
zostanie potwierdzone SMS-em.

Oferta ,Wymiana telefonu — taryfy Mixera w Era Mix z dostawg do Klienta” umozliwia jednocze$nie Abonentom zakup nowego aparatu telefonicznego po preferencyjnej cenie. Przy
skorzystaniu z oferty taryf Mixera w Era Mix, Abonent moze dokonaé zakupu aparatu telefonicznego znajdujacego sie w aktualnym Zataczniku cenowym do oferty "Wymiana telefonu -
taryfy Mixera w Era Mix".

W przypadku zawarcia Aneksu do Umowy w ramach niniejszej Oferty, zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w Era Mix na podstawie Umowy
odbywato sig do czasu dokonania przez Abonenta Era Mix wszystkich obowigzkowych dotadowan, ktérych ilo$¢ okresla kod promociji zgodnie z pkt | ppkt. 1.2 powyzej, z zastrzezeniem
pkt | ppkt 1.3 i 1.4, przy czym Abonent Era Mix zobowigzany jest w kazdym Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan przynajmniej raz dotadowa¢ konto kwotg obowigzkowego
doftadowania. Po wykonaniu zobowigzania wskazanego w pkt | ppkt 11.2, Umowa zostaje przediuzona na czas nieoznaczony a Abonent Era Mix zostaje zwolniony z obowigzku
utrzymywania karty SIM w stanie aktywnosci na potaczenia wychodzace. W takim przypadku warunki Oferty przestaja obowigzywac strony, a Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczone beda
na podstawie Umowy w szczegdlnosci Regulamin Era Mix oraz Cennika dotadowan dla Abonentéw Era Mix.

Abonent Era Mix przyjmuje na siebie:

11.1 zobowiazanie pienigzne do dokonywania obowigzkowych dotadowan w kwocie i ilosci okreslonej w Umowie oraz w pkt |, ppkt 1.2 Oferty, przy czym Abonent Era Mix zobowigzany
jest w kazdym Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan przynajmniej raz dotadowac konto kwotg minimalnego obowigzkowego dotadowania;

11.2 zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era do czasu dokonania przez Abonenta Era Mix wszystkich obowigzkowych dotadowan liczac od dnia

zawarcia Aneksu do Umowy, przez co rozumie si¢ podjecie zobowigzania do utrzymania Karty SIM aktywnej na potaczenia wychodzace we wskazanym czasie.
Kazde jednorazowe dotadowanie Kwotg minimalng lub kwota stanowigca jej wielokrotno$¢ powoduje odpowiednie zmniejszenie liczby obowigzkowych dotadowan.

Dotadowanie konta kwota wyzszg od Kwoty minimalnej niebedace wielokrotnoscig Kwoty minimalnej nie podlega zaliczeniu na poczet kolejnego obowigazkowego dotadowania.
Dotadowania promocyjne przyznane przez Operatora nie podlegajg zaliczeniu na poczet obowigzkowego dotadowania.

123

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, 02 - 222 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla

m.st. Warszawy w Warszawie, XI| Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000029159, kapitat zaktadowy 471 000 000 zt,
NIP 526-10-40-567, REGON 011417295




MOZESZI WIECEJ

16.
17.

20.

21.
22.

23.

24.

Brak dokonania dotadowania obowigzkowego w danym Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowar powoduje blokade potaczen wychodzacych, ktéra moze by¢ zastosowana przez
Operatora poczawszy od pierwszego dnia kolejnego Cyklu Rozliczeniowego dla obowigazku dotadowan. Dotadowanie konta Kwotga minimalng, dokonane po wprowadzeniu blokady
potaczen wychodzacych podlega zaliczeniu na poczet najstarszego zalegtego dotadowania. Zniesienie blokady potaczen wychodzacych nastapi w trakcie max 24 godzin od dokonania
wszystkich zalegtych obowigzkowych dotadowan.

Abonent Era Mix nie ma mozliwosci zmiany z wybranej taryfy Mixera na inng taryfe Era Mix. Rdwniez nie ma mozliwosci zmiany z innej taryfy Era Mix na taryfe Mixera.

Abonent Era Mix nie ma mozliwosci zmiany liczby obowigzkowych dotadowan oraz wysokosci Kwoty minimalnej, przez co rozumie sig zmiang taryfy Mixera wybranej przy zawarciu
Umowy na inng taryfe Mixera.

Metody i warunki uzupetniania konta okreslone sg Regulaminie Era Mix oraz w Cenniku dotadowan dla Abonentéw Era Mix.

Migracja do oferty taryfy Mixera w Era Mix z systemu abonamentowego i z Era Mix mozliwa jest na zasadach opisanych ponizej:

19.1.  Zawarcie przez Abonenta Aneksu do Umowy bedzie réwnoznaczne z rozwigzaniem dotychczasowej Umowy i zawarciem nowej Umowy do oferty taryfy Mixera w Era Mix.
Zawarcie Aneksu bedzie réwnoznaczne z wyrazeniem przez Abonenta zgody na zasady przeniesienia numeru telefonicznego do Era Mix zgodnie z Zatacznikiem cenowym taryf
Mixera w Era Mix.

19.2.  Numer telefonu w systemie abonamentowym oraz w Era Mix bedzie dezaktywowany z koricem najblizszego Cyklu rozliczeniowego, jednakze Operator zastrzega sobie prawo do
dezaktywowania numeru i przeniesienia go do oferty taryfy Mixera w Era Mix z koricem kolejnego Cyklu, jesli podpisanie Aneksu nastapi w okresie krotszym niz 14 dni roboczych
przed zakonczeniem najblizszego Cyklu rozliczeniowego.

19.3.  Z chwilg dezaktywacji numeru w systemie abonamentowym oraz Era Mix, Operator zobowiazuje sie do aktywowania go w ofercie taryfy Mixera w Era Mix w terminie nie dtuzszym
niz do 5 dni roboczych.

19.4. W przypadku Klientéw migrujacych do oferty taryfy Mixera w Era Mix z systemu abonamentowego Abonent otrzymuje:

. zerowy stan konta — w tym czasie mozliwe bedzie odbieranie potaczen przychodzacych;
. mozliwo$¢ uzyskania potaczenia z numerem *9898 w celu uzyskania informacji o terminie waznosci i stanie konta oraz w celu uzupetnienia stanu konta;

19.5. W przypadku Klientéw migrujacych do oferty taryfy Mixera w Era Mix z Era Mix Abonent otrzymuije:

. dotychczasowy stan konta oraz pakiet Erajednostek
. mozliwo$¢ uzyskania potaczenia z numerem *9898 w celu uzyskania informacji o terminie waznosci i stanie konta oraz w celu uzupetnienia stanu konta;
. termin waznosci konta na rozmowy wychodzace ustalony jest na dzien migracji.

19.6. Operator nie pobiera optaty z tytutu przeniesienia numeru telefonu w ramach niniejszej oferty do oferty taryfy Mixera w Era Mix.

19.7.  Przeniesienie numeru telefonu z ustugi abonamentowej do oferty taryfy Mixera w Era Mix, nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci wobec Operatora,
powstatych w trakcie korzystania z ustug abonamentowych na dotychczasowej taryfie.

19.8. Ewentualne nadptaty powstate w trakcie korzystania z dotychczasowej taryfy przed przeniesieniem numeru, nie zostang rozliczone poprzez uzupetnienie konta oferty taryfy
Mixera w Era Mix.

19.9.  Przeniesienie numeru do oferty taryfy Mixera w Era Mix powoduje anulowanie wszystkich dotychczas uzyskanych przywilejow, ktére Abonent nabyt w zwigzku z jakimikolwiek
wczesniej zawartymi umowami z Operatorem, w tym miedzy innymi: z programu Era Premia, Umowami z Klientem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub
Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych — Oferta Specjalna, aneksami z Operatorem.

19.10. Optaty cykliczne, naliczone i pobrane z konta Era Mix w przypadku migracji do oferty taryfy Mixera w Era Mix nie sg rozliczane proporcjonalnie.

19.11. W przypadku przeniesienia numeru telefonu z systemu abonamentowego do oferty taryfy Mixera w Era Mix Abonent ma obowigzek wykonania pierwszego potaczenia w ciggu 30
dni od daty przeniesienia numeru do Era Mix.

19.12. W przypadku przeniesienia numeru telefonu z Era Mix do oferty taryfy Mixera w Era Mix, Uzytkownik nie ma obowigzku wykonywania pierwszego potaczenia, a waznos$¢ konta na

potaczenia wychodzace wyznaczana jest automatycznie na dzien przeniesienia numeru do oferty taryfy Mixera w Era Mix.

Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) zostanie nieodptatnie aktywowany kazdemu Abonentowi, ktéry nigdy nie korzystat z Serwisu realizujgcemu niniejsza Ofertg. Serwis

zostanie wigczony na danym numerze abonenckim w terminie 30 dni od momentu realizacji Aneksu do Umowy na koncie Abonenta.

20.1. Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, sposréd utworéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze opfaty (zmiana utworu przez
Abonenta zwigzana jest z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie”). Operator nie pobierze takze optat abonamentowych za korzystanie z Serwisu w
trakcie okresu promocyjnego trwajacego od aktywacji Serwisu do korica Cyklu Rozliczeniowego, nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastgpi aktywacja. Po
zakoniczeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat optate abonamentowa, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie”, w
wysokosci 2 zt z VAT w Cyklu Rozliczeniowym.

20.2. Optata abonamentowa za Serwis i optata za utwér bedzie wyodrebniona na rachunku szczegdétowym, jako "serwisy specjalne wap".

20.3. Po aktywacji Serwisu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie rezygnaciji z Serwisu.

20.4. Po aktywacji Serwisu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

20.5. Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt | ppkt 20.1, Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Serwisu pobierana bedzie
opfata abonamentowa oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.

Szczegotowe warunki naliczania optat i $wiadczenia ustug opisane sg w Zataczniku cenowym taryf Mixera w Era Mix.

Ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z postanowieniami Umowy w szczegolnosci, warunkami Oferty, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

na rzecz Abonentéw Era Mix (zwanym dalej Regulaminem Era Mix) oraz Cennika dotadowan dla Abonentéw Era Mix, ktére sg dostepne w Punktach Sprzedazy oraz na www.era.pl.

Warunkéw Oferty nie mozna taczy¢ z warunkami innych ofert promocyjnych, ktére Operator prowadzit, prowadzi i bedzie prowadzi¢ w przysztoéci, chyba ze mozliwo$¢ taka wynika¢

bedzie z warunkéw danej oferty promocyjne;j.

W przypadku kolizji pomigdzy postanowieniami warunkéw Oferty z postanowieniami Umowy, w szczegélnosci Regulaminu Era Mix lub Cennika dotadowan dla Abonentéw Era Mix,

pierwszenstwo beda miaty warunki Oferty.

Wyjasnienie terminéw uzytych w Warunkach Oferty

. »Kwota minimalnego obowiazkowego dotadowania” — Kwota jednorazowego dotadowania wynikajacego z Umowy, ktérg Abonent Era Mix powinien dotadowaé swoje konto
przynajmniej raz w Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan, zwana réwniez Kwotg minimalna.

. ,»Cykl Rozliczeniowy dla obowiazku dotadowan” — Miesigczny okres, za ktéry dokonywane jest rozliczenie zobowigzan Abonenta Era Mix wobec Operatora z tytutu $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych. Cykl Rozliczeniowy dla obowigzku dotadowan rozpoczyna sie w dniu miesigca odpowiadajgcym datg dniowi, w ktérym Operator rozpoczat
$wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonenta Era Mix na warunkach Oferty, z tym, ze jesli $wiadczenie ustug rozpocznie si¢ 29, 30 lub 31- go dnia miesigca, to
przyjmuje sie, ze pierwszy Cykl Rozliczeniowy dla obowigzku dotadowan rozpoczat sie¢ 28-go dnia tego miesiaca a poczatek wszystkich nastgpnych Cykli rozliczeniowych dla
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obowiazku dotadowan przypada¢ bedzie réwniez na 28-my dzien kolejnych miesigcy. Data rozpoczecia pierwszego Cyklu Rozliczeniowego dla obowigzku dotadowan zostanie
zakomunikowana Abonentowi Era Mix w formie SMS z chwilg technicznego rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na warunkach Oferty. W sytuacji braku informacji
SMS za date rozpoczecia pierwszego Cyklu Rozliczeniowego uznaje sig dzier technicznego rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na warunkach Oferty. Informacje
na temat daty rozpoczecia Cyklu Rozliczeniowego mozna uzyska¢ w Biurze Obstugi Uzytkownika. W celu informacyjnym Operator wysytat bedzie do Abonenta Era Mix na 5 dni
przed wymaganym terminem dotadowania SMS z informacjg o koniecznosci dotadowania. Brak wskazanej informacji nie zwalnia Abonenta Era Mix z obowigzku dotadowania.

. »Cykl rozliczeniowy Era Mix” - Miesigczny okres rozpoczynajacy sie w Dniu rozliczeniowym Era Mix, za ktéry dokonywane sg rozliczenia zobowigzan Abonenta Era Mix wobec
Operatora z tytutu $wiadczenia wybranych ustug w zakresie okreslonym w Zataczniku cenowym taryf Mixera w Era Mix. Do celéw rozliczeniowych przyjmuije sie, iz cykl ten trwa 30
dni. Cykl rozliczeniowy nie musi sie pokrywa¢ z Cyklem Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowar.

. »Dzien rozliczeniowy Era Mix” - (nie dotyczy ustug: Wybrana osoba 1, Wybrana osoba 3, Wieczory i weekendy, Tanie SMS-y i MMS-y, Godzinka za grosze) Dzien miesigca, w
ktérym dokonywane jest rozliczenie zobowigzan Abonenta Era Mix wobec Operatora z tytutu $wiadczenia wybranych ustug w zakresie okreslonym w Zataczniku cenowym taryf
Mixera w Era Mix.

. Optata cykliczna Era Mix” - (nie dotyczy ustug: Wybrana osoba 1, Wybrana osoba 3, Wieczory i weekendy, Tanie SMS-y i MMS-y, Godzinka za grosze) Stata optata ponoszona
przez Abonenta Era Mix z tytutu mozliwos$ci korzystania z wybranych ustug w zakresie i wysokosci okreslonej w Zataczniku cenowym taryf Mixera w Era Mix.

Pozostate ustalenia
W przypadku naruszenia przez Abonenta Era Mix zobowigzania niepienieznego, wskazanego w pkt | ppkt 11.2, Abonent Era Mix bgdzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do

naprawienia szkody poprzez zaptatg na jego rzecz kary umownej. Obowigzek naprawienia szkody powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta wskazanego zobowigzania dojdzie w
wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta lub rozwigzania Umowy przez Operatora z winy Abonenta w przypadkach, wskazanych w § 14 ust. 2, 4 i 5 Regulaminu Era Mix (m.in. w
przypadku utracenia przez Abonenta Era Mix Karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w Regulaminie Era Mix lub naruszenia przez Abonenta Era Mix
zobowiagzania wskazanego w pkt | ppkt 19.11). Obowigzek naprawienia szkody przez Abonenta wynika ponadto ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt | ppkt 10 i celu
Umowy, w zwigzku z ktérg Operator przyznaje Abonentowi Era Mix ulge w cenie towaréw lub ustug, zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej ofercie. Wysoko$¢ kary umownej
okreslona jest w Aneksie do Umowy. Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczyé kwoty okreslonej w tabeli ponizej (w zaleznosci od wybranej opgji), jak réwniez
wartosci ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytacza to uprawnienia Operatora do
dochodzenia roszczen okreslonych w § 14 ust. 6 Regulaminu Era Mix). Przy obliczeniu kary umownej przyjmuje si¢, ze Umowa zostata zawarta na czas oznaczony, réwny liczbie
miesigcy odpowiadajacej liczbie obowigzkowych dotadowan z tym zastrzezeniem, Ze kazde dodatkowe dotadowanie konta, ponad dotadowanie obowiazkowe, dokonane w danym Cyklu
Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan skraca okres, na ktéry umowa zostata zawarta o jeden miesiac, a dokonanie ostatniego obowigzkowego dotadowania powoduje wykonanie
przez Abonenta Era Mix zobowigzania okreslonego w pkt | ppkt 11.2.

Mixera 25 Mixera 50
Maksymalna wysokos$¢ kary umownej

1500 1900

Abonent nie moze dokonac¢ cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy zawartej w ramach Oferty.

W przypadku zgtoszenia kradziezy lub zagubienia karty SIM na koncie Abonenta Era Mix zatozona zostaje blokada potaczen i ustug, co nie zwalnia Abonenta Era Mix od obowigzku
dotadowania Kwotg minimalng w Cyklu Rozliczeniowym dla obowigzku dotadowan. Po dokonaniu wymiany karty SIM blokada potaczen jest usuwana.

Wydruk rachunku szczegdtowego mozna zaméwi¢ poprzez ztozenie pisemnego wniosku w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era, w Salonie lub Sklepie sieci Era. Jednorazowy
wydruk moze obejmowac¢ potaczenia z okresu maksymalnie dwunastu ostatnich, petnych miesiecy kalendarzowych przed ztozeniem wniosku, gdy stan konta réwny jest co najmniej
opfacie za ustuge. Optata za jednorazowy rachunek szczegétowy zgodna jest z Zatgcznikiem cenowym taryf Mixera w Era Mix.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania Oferty w kazdym czasie bez podania przyczyny. Odwotanie Oferty nie bedzie narusza¢ prawa Abonenta Era Mix do korzystania z Oferty,

nabytego przed jej odwotaniem.
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