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Rozmowy za Grosze

Warunki Oferty Promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era ("Oferta”)

Czas obowiazywania Oferty: 0d 01.04.2011 r.do 16.05.2011r
Nazwa ustugi promocyjnej, w ramach niniejszej Oferty: Rozmowy za Grosze (zwana dalej takze ,,Ustuga”)
Ustuga dotyczy: mozliwosci wykonywania potaczen gtosowych po

promocyjnych stawkach

Opis Ustugi promocyjnej Rozmowy za Grosze:

Godzina potaczenia do Abonentéw sieci

. . 1,00 zt z VAT
Era, Uzytkownikow systemu Tak Tak 00ziz
o . ;
ptata za aktywacje ustugi Rozmowy za 2,02 2tz VAT
Grosze
Optata cykliczna za ustuge Rozmowy za 101 zt 2 VAT

Grosze (liczona od dnia aktywac;ji)

=  poprzez wystanie Ekspresowego
kodu *100*33*1# = Ekspresowe menu *100#
= poprzez wystanie bezptatnego = w automatycznym serwisie
Aktywacja ustugi Rozmowy za Grosze SMS-a o tresci i pod numer dzwoniac pod numer *9602
wskazany przez peratora w = kontaktujac sie z konsultantem
materiatach promocyjnych oraz Biura Obstugi Uzytkownika
SMS-ach wybierajac ,,0” pod numerem
. : =  poprzez wystanie Ekspresowego *9602
Dezaktywacja ustugi Rozmowy za Grosze kodu *100%33*2#

Sprawdzenie statusu ustugi Rozmowy

. H * * *
12 Grosze przez wystanie Ekspresowego kodu *100*33# lub *100#

Podane ceny jednostkowe zawieraja podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %.

Warunki $wiadczenia Ustugi
1. Niniejsza Ustuga promocyjna dotyczy Abonentéw ,,Oferty Promocyjnej Tak Tak Fon z taryfa Happy w Era Mix (zwanych
dalej tacznie . Klientami” lub oddzielnie ,.Klientem”), ktérzy w terminie obowiazywania Oferty aktywuja ustuge Rozmowy
za Grosze w sposob okreslony w tabeli.

2. Klient moze aktywowaé ustuge Rozmowy za Grosze, jesli:

a) Konto Klienta jest wazne na potaczenia wychodzace, (jesli konto Klienta jest wazne na potaczenia przychodzace, ale
nie jest wazne na potaczenia wychodzace, aktywacja Ustugi zostanie odrzucona).

b] Stan konta jest réwny, co najmniej optacie aktywacyjnej i jednej miesiecznej optacie

c) Jesli Ustuga byta wczesniej deaktywowana i mineto 31 od daty poprzedniej aktywacji.

3. Aktywacja Ustugi zmienia sposob taryfikacji potaczen do Abonentéw sieci Era i uzytkownikow systemu Tak Tak.
Optata naliczana jest za kazda rozpoczeta godzine potaczenia. Taryfikacja pozostatych potaczen jest zgodna z cennikami
aktualnymi dla posiadanej taryfy.

4. Aktywacja Ustugi nie zmienia taryfikacji potaczen na numery wybrane w promocji Numerki za Grosze.

5. Aktywacja Ustugi i pobranie optaty cyklicznej nastapi w ciagu 72 godzin od momentu ztozenia zlecenia przez Klienta
i zostanie potwierdzona SMS-em.

Biuro Obstugi Uzytkownika: *9602" lub 602 960 200?

! Potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne na terenie Polski, optata za potaczenie z konsultantem zgodna z cennikiem.

% Optata za potaczenie zgodna z cennikiem sieci, z ktérej wykonywane jest potaczenie..
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6. Optata cykliczna pobierana jest automatycznie w cyklu miesiecznym od daty aktywacji Ustugi, pod warunkiem, ze
konto Klienta jest wazne na potaczenia wychodzace. W przypadku aktywacji w dniu 29, 30 lub 31 danego miesiaca -
data ta, przy naliczaniu cyklu miesiecznego, bedzie automatycznie zamieniana na 28 dzien danego miesiaca.

7. Ustuga nie zostaje deaktywowana, jezeli konto Klienta z aktywna ustuga Rozmowy za Grosze utraci waznos¢ na
potaczenia wychodzace.

8. Ustuga Rozmowy za Grosze, zostaje deaktywowana, gdy:

a)l  Klient zleci jej deaktywacje w wybranym przez siebie kanale; realizacja zlecenia (deaktywacja Ustugi] moze potrwa¢
do 72 godzin od momentu zlecenia;

b)  na koncie Klienta zabraknie $rodkéw na pobranie optaty miesiecznej;

c]  nakoncie klienta zostanie zatozona blokada potaczen wychodzacych.

9. Po dezaktywacji Ustugi, taryfikacja potaczen do Abonentéw sieci Era i Uzytkownikdw systemu Tak Tak, powraca do
taryfikacji zgodnej z cennikami aktualnymi dla posiadanej taryfy

10. W jednym cyklu Klient moze 1 raz aktywowac i 1 raz deaktywowa¢ ustuge Rozmowy za Grosze.

11. W momencie deaktywacji Ustugi pobrana optata miesieczna jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni cyklu i jest
zwracana na konto Klienta.

12. W ramach ustugi Rozmowy za Grosze nizsza stawka objete sa potaczenia do Abonentdw sieci Era i Uzytkownikow
systemu Tak Tak. Nizsza stawka nie sa objete potaczenia na numery stacjonarne (z wyjatkiem potaczen do Abonentéw
ustugi ..Era Domowa”, ,.Era Firmowa", "Nowa Era Domowa"), potaczenia realizowane w roamingu, transmisja danych,
potaczenia wideo, przekierowania potaczen, potaczenia na numery: 9602, *9602, *9797, 9898, *9898, 602 913, 602 990,
608 908, 602 950 000, 602 951 000, 602 960 200, 602 985, 604 01 01 01, 604 02 02 02, na numery Poczty gtosowej, Numery
alarmowe, ustugowe i specjalne, Numery Premium.

13. Aby wykona¢ potaczenie w ustudze Rozmowy za Grosze, stan konta Klienta nie moze by¢ mniejszy niz koszt godziny
potaczenia.

14. W przypadku, gdy Klient gromadzi na koncie minuty terminowe posiadajac aktywna ustuge Rozmowy za Grosze,
uptyw terminu waznosci minut terminowych zostanie wstrzymany do czasu deaktywacji ustugi Rozmowy za Grosze. Od
momentu, deaktywacji ustugi Rozmowy za Grosze, naliczanie terminu wazno$ci minut terminowych zostaje wznowione.

15. Po zakoniczeniu okresu obowiazywania niniejszej Oferty Klient moze korzysta¢ z aktywowanej juz ustugi do konca
optaconego cyklu miesiecznego.

16. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty w dowolnym terminie bez koniecznosci podawania
przyczyn.

17. Korzystajac z warunkow niniejszej promocji, Uzytkownik nie moze uzywac Karty SIM do:

a) maszynowego (ruch typu .maszyna do maszyny” lub .maszyna do uzytkownika”) generowania potaczen, w tym
wysytania wiadomosci SMS lub MMS,

b) przesytania znacznej liczby informacji o tozsamej lub podobnej tresci, przeznaczonych do promowania towaréw,
ustug czy wizerunku lub do osiagniecia efektdéw podobnych do opisanych w pkt. aib.

18. Naruszenie ktdéregokolwiek z zakazdw, o ktérych mowa powyzej, stanowi dla Operatora podstawe do rozwiazania
umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym.

19. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Ofercie, zastosowanie maja postanowienia wiazacego Klienta regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. oraz cennika.

Biuro Obstugi Uzytkownika: *9602" lub 602 960 200?

! Potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne na terenie Polski, optata za potaczenie z konsultantem zgodna z cennikiem.

% Optata za potaczenie zgodna z cennikiem sieci, z ktérej wykonywane jest potaczenie..
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