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Warunki Oferty Promocyjnej "Tak Tak Fon” z taryfa Nowy Tak Tak Fon w Era Mix

(Promocja nr 16)
Nowa oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.0., Operatora sieci Era (dalej ,,oferta ,,Tak Tak Fon””), niniejsza oferta zastepuje oferte z
dnia 14.02.2011 r.
KODY PROMOCJI: NOWY_TAK_TAK_FON_1_24; NOWY_TAK_TAK_FON_1_36
. Ogodlny opis oferty
W okresie od dnia 02.05.2011 r. do wyczerpania zapasow zestawow objetych niniejszg oferta promocyjng lub do odwotania, przy podpisaniu
z Polska Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0., Operatorem sieci Era (zwang dalej ,Operatorem”) Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
niniejszych warunkach (dalej ,Umowa”), Operator oferuje nastepujacy zestaw:
(a) pakiet startowy Tak Tak Fon w cenie 20,00 zt z VAT, ktéra to kwota w catosci przeznaczona jest na zasilenie konta Abonenta Era Mix
i stanowi stan poczatkowy konta Abonenta Era Mix, oraz
(b) telefon w cenie promocyjnej, zgodnie z obowigzujagcym Cennikiem telefonéw dostepnych w ofercie Tak Tak Fon w Era Mix, stanowigcym
zatgcznik do niniejszej oferty .

Waznos¢ konta na potaczenia wychodzace wynosi 30 dni, od dnia wykonania pierwszego potgaczenia.

Il. Zasady naliczania optat w ramach oferty ,, Tak Tak Fon” w Era Mix
Szczegdtowe warunki naliczania optat i $wiadczenia ustug opisane sg w ,Zataczniku cenowym oferty Tak Tak Fon z taryfg Nowy Tak Tak Fon
w Era Mix” i w ,Regulaminie oferty specjalnej dla ustug Zawieszenie potaczenia, Potaczenia konferencyjne, Oczekiwanie na potaczenie dla
Abonentéw Ofert w Era Mix:, "Tak Tak Fon", ,Taryfa Era Fun”, ,Mega Fun” i Abonentéw taryf ,Nowa Era Mix™, ktére stanowig zatgczniki do

niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjne;j.
lll.  Warunki przystapienia do Oferty Promocyjnej "Tak Tak Fon” z taryfa Nowy Tak Tak Fon w Era Mix

Z oferty moze skorzysta¢ kazda osoba fizyczna, ktéra jednoczesnie z nabyciem wskazanych powyzej pakietu startowego
i telefonu w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era, w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era, Sklepie Internetowym Era.pl lub
Telesklepie
- przedstawi dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajacy wiarygodno$¢ ptatnicza, taki jak np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta
kredytowa, dokumenty poswiadczajace fakt otrzymywania emerytury lub renty, potwierdzenie wptaty za fakture/rachunek (nie starsze niz
z ostatnich 3 miesigcy) za gaz, lub wode, lub lokal (czynsz), lub telefon stacjonarny, lub Internet stacjonarny, lub abonament telewizyjny
(w tym takze za telewizje kablowa/satelitarng) itp. (szczegotowy wykaz honorowanych dokumentéw dostepny jest w punktach sprzedazy
i obstugi sieci Era, a takze na stronach internetowych www.era.pl),
- oraz zawrze z PTC Umowe na czas 24 lub 36 miesigcy.
Z oferty moze skorzystac¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory przediozy dokumenty niezbedne do
zawarcia Umowy i jednoczesnie z nabyciem wskazanych powyzej pakietu startowego i telefonu w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy
sieci Era, w Salonie i Sklepie Firmowym sieci Era, w Sklepie Internetowym Era.pl lub Telesklepie

zawrze z PTC Umowe na okres 24 lub 36 miesiecy.

IV. Wyjasnienie terminéw uzytych w niniejszej Ofercie Promocyjnej ,,Tak Tak Fon”

- »Cykl Rozliczeniowy Era Mix”- okres rozpoczynajacy sie w Dniu Rozliczeniowym Era Mix, za ktéry dokonywane sg rozliczenia

zobowigzan pienieznych Abonenta Era Mix wobec Operatora z tytulu Swiadczenia wybranych ustug w zakresie okreslonym
w ,Zataczniku cenowym oferty Tak Tak Fon z taryfg Nowy Tak Tak Fon w Era Mix”. Do celéw rozliczeniowych przyjmuje sie, iz cykl ten
trwa 30 dni.

- y,Dzien Rozliczeniowy Era Mix”- dzien miesigca, w ktédrym dokonywane jest rozliczenie zobowigzan Abonenta Era Mix wobec

Operatora z tytutu $wiadczenia wybranych ustug w zakresie okreslonym w ,Zatgczniku cenowym oferty Tak Tak Fon z taryfg Nowy Tak
Tak Fon w Era Mix".

V. Postanowienia ogélne

1. Operator informuje, iz podstawa nabycia aparatéw telefonicznych objetych niniejszg ofertg jest umowa sprzedazy zawarta pomiedzy
Abonentem Era Mix, a Operatorem albo podmiotem prowadzacym Sklep Firmowy lub Autoryzowany Punkt Sprzedazy sieci Era.

2.  Operator informuje, iz sprzedawcy nie majag prawa do pobierania w imieniu Operatora zadnych opfat z tytutu ustug telekomunikacyjnych,
za wyjatkiem optaty zawartej w cenie pakietu startowego Tak Tak Fon.

3. Ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw Era Mix (zwanym dalej Regulaminem Era Mix), oraz Warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej ,Tak Tak Fon”, ktére
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dostepne sg w kazdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w Salonach lub Sklepach Firmowych sieci Era oraz na stronie internetowej
www.era.pl.

Niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej nie mozna tgczy¢ z Warunkami innych Ofert Promocyjnych, ktére Operator prowadzit,
prowadzi i bedzie prowadzit w przysztosci.

W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Era Mix z postanowieniami niniejszej oferty ,Tak Tak Fon”,

pierwszenstwo bedg miaty postanowienia oferty ,Tak Tak Fon”.

VI. Zawarcie Umowy

1.

W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych w Era Mix na podstawie Umowy trwato przez okres 24 lub 36 miesiecy, przez co rozumie sie podjecie
zobowigzania do utrzymania karty SIM waznej na potaczenia wychodzace przez 24 lub 36 miesiecy, liczac od dnia zawarcia Umowy.
W sytuacji, gdy pierwsze potaczenie wychodzace nie zostanie wykonane w dniu zawarcia Umowy, data waznosci obowigzywania
Umowy zostanie przedtuzona o okres réwny liczbie dni, ktére uptynety od daty podpisania Umowy do dnia wykonania pierwszego
potaczenia wychodzacego. Abonent Era Mix ma obowigzek wykonania pierwszego potaczenia wychodzacego w ciagu 30 dni od daty
zawarcia Umowy.

Abonent Era Mix przyjmuje na siebie zobowigzanie do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres 24 lub 36 miesiecy, przez
co rozumie sie podjecie zobowigzania do utrzymania aktywnej karty SIM waznej na potaczenia wychodzace odpowiednio przez 24 lub
36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.

W trakcie obowigzywania Umowy terminowej, w momencie utraty waznosci konta Abonenta Era Mix na potaczenia wychodzace, data
wygasniecia Umowy terminowej jest automatycznie przedtuzana o czas zawieszenia potgczen wychodzacych.

W oparciu o warunki niniejszej oferty, Abonent Era Mix nie ma mozliwosci migracji na inne taryfy dostepne w Era Mix, Heyah, systemie
Tak Tak i abonamentowym.

W oparciu o warunki niniejszej oferty, Abonent Era Mix nie ma mozliwo$ci migracji z taryfy Era Fun, Era Mix, Era Classic Mix, Nowa Era
Mix oraz Happy w ramach Oferty Promocyjnej Tak Tak Fon, na taryfe zwigzanag z niniejszg oferta.

Operator zastrzega sobie prawo uzaleznienia zawarcia Umowy lub jej wykonania od ztozenia przez Abonenta Era Mix kaucji. Kaucja nie
ma charakteru zaliczki ani przedptaty z tytutu jakichkolwiek naleznosci wobec Operatora i jest zdeponowana na wyodrebnionym,
nieoprocentowanym rachunku. Operator ma prawo zada¢ kaucji do wysokosci 1000 zt z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy optaty
nalezne sieci Era sg wyzsze niz kwota 1000 zt, Operatorowi przystuguje prawo zgdania kaucji w kwocie stanowigcej dwukrotno$¢ kwoty
naleznych opfat. Kaucja nie podlega opodatkowaniu podatkiem VAT.

Operator ma prawo potraci¢ swojg wymagalng wierzytelnosé z tytutu Umowy lub Umoéw z kwoty kaucji ztozonej przez Abonenta Era Mix
na zabezpieczenie opfat.

Operator zobowigzuje sie zwrécié Abonentowi Era Mix kwote kaucji (bez odsetek) z chwila dokonania koncowego rozliczenia

finansowego Umowy z zastrzezeniem pkt VI. 7.

VII. Serwis ,,Granie na Czekanie” oraz Pakiet ,,Prenumerata”

1.

Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) oraz pakiet ,Prenumerata” zostang nieodptatnie aktywowane w terminie 30 dni od

momentu aktywacji Karty SIM.

Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, sposréd utworéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie

pobierze optaty (zmiana utworu przez Abonenta zwigzana jest z optatgq wskazang w Regulaminie Serwiséw ,Granie na Czekanie” oraz

,Szafa Gra”). Operator nie pobierze takze optat abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajacego

od aktywacji Serwisu do konca Cyklu Rozliczeniowego, nastgpujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktdrym nastapi aktywacja.

Po zakonczeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat optate abonamentowa, okreslong

w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” oraz ,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt z VAT (1,63 zt netto) w Cyklu Rozliczeniowym.

Korzystanie z pakietu ,Prenumerata” jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia otrzymania pierwszego MMS / SMS

z dang prenumerata. Po zakonczeniu okresu promocyjnego optata za poszczegdlne prenumeraty bedzie naliczana w nastepujacej

wysokosci:

. Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - 0,10 zt z VAT (0,08 zt netto) za jeden otrzymany SMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.

. Prenumerata MMS ,Plotek” - 0,31 zt z VAT - (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie od
poniedziatku do piatku.

. Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - 0,31 zt z VAT (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie.

Prenumerata MMS zostanie aktywowana, w ramach Umoéw zwigzanych z zakupem aparatu telefonicznego obstugujacego wiadomosci

MMS. Prenumerata MMS ,Plotek”, zostanie aktywowana w ramach Uméw z Abonentami, ktérych numer PESEL wskazuje pte¢ zenska,

natomiast Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” w ramach Uméw z Abonentami, ktérych numer PESEL wskazuje pte¢ mgska.

Optata abonamentowa za Serwis lub optata za korzystanie z poszczegélnych Prenumerat bedzie wyodrebniona na rachunku

szczego6towym, jako ,serwisy specjalne wap”.

Po aktywacji Serwisu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujgcym o sposobie rezygnacji

z Serwisu.
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7. Po aktywacji Serwisu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS
o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

8.  Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktorym mowa w pkt 2), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie
z Serwisu pobierana bedzie optata abonamentowa oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.

9. Po aktywacji pakietu ,Prenumerata” Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajagcym aktywacje ustug oraz informujacym
0 sposobie rezygnacji z pakietu.

10. Po aktywacji pakietu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z poszczegolnych Prenumerat poprzez wystanie na bezptatny
numer 8717 komunikatéw:
. Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - SMS o tresci DP ANULUJ
. Prenumerata MMS ,Plotek” - SMS o tresci PLK ANULUJ
. Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - SMS o tresci GF ANULUJ

11. Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt 3), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie

z pakietu pobierane beda optaty oraz o sposobie bezptatnej rezygnaciji z pakietu.

VIIl. Pozostale ustalenia

1. W przypadku naruszenia przez Abonenta Era Mix zobowigzania, o ktérym mowa w pkt VI.2, w tym niewykonania obowigzku, o ktérym
mowa w pkt. VI.1 zdanie ostatnie, Abonent Era Mix bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez
zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze
zgodnego zamiaru Stron Umowy, o ktérym mowa w pkt. VI.1 powyzej i celu Umowy, w zwigzku z ktérg Operator przyznaje Abonentowi
Era Mix ulge w cenie telefonu. Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi
Era Mix, pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytacza to
uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 14 ust. 6 Regulaminu).

2. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta Era Mix
zobowigzania niepienieznego wskazanego w pkt VI ppkt 2 dojdzie w wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta Era Mix przed
uptywem czasu oznaczonego, na ktéry Umowa zostata zawarta lub rozwigzania Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed
uptywem tego czasu w przypadkach wskazanych w § 14 ust. 2, 3, 4 i 5 Regulaminu Era Mix (m.in. w przypadku utracenia przez
Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych § 11 ust. 1 i 2 Regulaminu Era Mix lub
naruszenia przez Abonenta Era Mix zobowigzania wskazanego w pkt VI ppkt. 1 zdanie ostatnie.

3. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega optacie zgodnej z ,Zatgcznikiem cenowym oferty Tak Tak Fon z Taryfg Nowy Tak Tak
Fon w Era Mix”.

4. W przypadku zgtoszenia kradziezy lub zagubienia karty SIM na koncie Abonenta Era Mix zatozona zostaje blokada potaczen i ustug.
Wiaczenie blokady nie powoduje przedtuzenia Umowy terminowej o okres obowigzywania blokady. Po dokonaniu wymiany karty SIM,
blokada potaczen jest usuwana.

5. W przypadku, gdy utrata waznosci konta Abonenta Era Mix przypadnie na okres, w ktéorym Abonent Era Mix nie posiadat karty SIM
wskutek jej kradziezy lub zagubienia, Umowa terminowa zostaje przedtuzona o okres od daty utraty waznosci wskazanego konta na
potaczenia wychodzace do dnia dotadowania.

6.  Wydruk rachunku szczegdtowego mozna zamowi¢ poprzez ztozenie pisemnego wniosku w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci
Era, w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era. Jednorazowy wydruk moze obejmowac¢ potaczenia z okresu maksymalnie trzech
ostatnich, petnych miesiecy kalendarzowych przed ztozeniem wskazanego wniosku, gdy stan konta réwny jest, co najmniej optacie za
ustugi, z ktérych Abonent Era Mix skorzystat. Optata za jednorazowy rachunek szczegdtowy zgodna jest z ,Zatacznikiem cenowym
oferty Tak Tak Fon z Taryfag Nowy Tak Tak Fon w Era Mix".

7. Operator zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakonczenia kierowania niniejszej oferty w kazdym czasie bez podania przyczyny.
Zawieszenie lub zakonczenie kierowania oferty nie moze narusza¢ prawa Abonenta Era Mix do korzystania z ustug $wiadczonych na

podstawie niniejszej oferty ,Tak Tak Fon”, o ile prawo to zostato nabyte przed zawieszeniem lub zakonczeniem oferty.

Informacja dotyczaca blokady SIM LOCK
1. Telefony w ramach niniejszej oferty sprzedawane sa:

a) bez blokady SIM LOCK (blokady uniemozliwiajacej korzystanie z telefonu w sieci innego operatora) albo

b) z blokada SIM LOCK, przy czym Abonent Era Mix moze zazadac¢ nieodptatnego usuniecia tej blokady po zakupieniu i wydaniu mu urzadzenia.
2. W celu zniesienia blokady SIM LOCK nalezy:

a) udac¢ sie wraz z telefonem do Salonu lub Sklepu Firmowego Era,

b) podac typ telefonu i jego numer IMEI,

c) okaza¢, zawierajacy date, dowod zakupu telefonu oraz

d) oswiadczy¢ wole zniesienia blokady SIM LOCK.

3. Po uzyskaniu kodu odblokowania SIM LOCK od producenta telefonu, pracownik Salonu lub Sklepu Firmowego powiadomi Abonenta Era Mix o terminie wykonania operacji zniesienia blokady
SIM LOCK.
4. Czes¢ placowek sieci sprzedazy Era nie posiada statusu Salonu lub Sklepu Firmowego Era. Adresy Salonéw i Sklepéw Firmowych mozna uzyska¢ w placéwkach sieci sprzedazy Era, w Biurze

Obstugi Uzytkownika oraz na www.era.pl

5. Blokada SIM LOCK usuwana jest w sposéb wskazany powyzej jedynie w telefonach zakupionych w ramach niniejszej oferty.
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