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Mozesz wiecej

Warunki oferty promocyjnej ,Era Firmowa — Telefon stacjonarny w sieci Era dla klientow

PKO Banku Polskiego”
Kod promocji B13/08

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era,
zwanego dalej ,Operatorem”

Opis oferty

W okresie od dnia 13 lutego 2009 roku do wyczerpania zapaséw zestawow objetych niniejszg oferta promocyjng, badz tez jej odwotania, Operator w
zwigzku z ustugami konwergentnymi oferuje:

Taryfy nie zwigzane z aparatem telefonicznym: Era Firmowa 85, zwigzana z obowigzkiem utrzymania przez Abonenta aktywnej karty SIM
powigzanej z numerem stacjonarnym przez 12 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia aktywacji;

lub

Taryfy zwiazane z nizej wymienionym aparatem telefonicznym: Era Firmowa 85 z telefonem, zwigzana z obowigzkiem utrzymania przez

Abonenta aktywnej karty SIM powiazanej z numerem stacjonarnym przez 24 petne Cykle rozliczeniowe od dnia aktywacji.

Taryfa Era Firmowa 85 Era Firmowa 85 z telefonem

Dodatkowy, promocyjny pakiet
minut na pofaczenia
stacjonarne obowiazujacy 1000 minut 1000 minut
przez pierwsze 3 petne Cykle
rozliczeniowe

Pakiet minut na potaczenia

stacjonarne 1000 minut 1000 minut
Abonament 85,00 zt 90,00 zt
(104,55 zt z VAT) (110,70 zt z VAT)
Czas trwania Umowy 12 Cykli rozliczeniowych 24 Cykle rozliczeniowe
Cena telefonu R 1,00 zt
ERA ED 20 (1,23 zt z VAT)
Cena telefonu R 1,00 zt
Netkom ED1 (1,23 zt z VAT)
Cena telefonu B 1,00 zt
Nokia 1209 (1,23 zt z VAT)
Cena telefonu B 49,00 zt
Sony Ericsson T280i (60,27 zt z VAT)
Cena telefonu R 49,00 zi
Sagem my411X z podstawka (60,27 zt z VAT)
Cena przystawki R 49,00 zi
Sagem RL302 (60,27 zt z VAT)
Cena telefonu B 99,00 zt
Nokia 3110 classic (121,77 z+ z VAT)
Cena telefonu B 119,00 zt
Panasonic KX-TW500 (146,37 zt z VAT)
Cena telefonu R 349,00 zi
Jablocom GDP-04 (429,27 z+ z VAT)

Optata za przytaczenie do sieci Era w niniejszej promocji zwiazanej z ustugami konwergentnymi wynosi 39 zt netto (47,97 z z VAT). Optata ta jest
uwzgledniona na pierwszej fakturze. Karta SIM zwigzana z numerem stacjonarnym, oferowana w niniejszej promocji dziata w kazdym telefonie
oferowanym przez Operatora oraz w kazdym innym telefonie GSM/3G nieposiadajacym blokady karty SIM i przystosowanym do wspotpracy z kartami
SIM sieci Era.

Na warunkach niniejszej oferty promocyjnej dostepne sa taryfy z aparatem telefonicznym: Era Firmowa 85 z telefonem lub taryfy bez aparatu
telefonicznego: Era Firmowa 85.

Przystapienie do taryfy z telefonem wigze sie z koniecznoscig jednoczesnego nabycia aparatu telefonicznego ERA ED 20, Netkom ED1, Nokia 1209,
Sagem my220X, Sony Ericsson T280i, Sagem my411X z podstawka, Nokia 3110 classic, Panasonic KX-TW500, Jablocom GDP-04 lub przystawki
Sagem RL302. Nie ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego tacznie z taryfa nie zwigzang z aparatem telefonicznym.

W czasie obowiazywania Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych (zwanego dalej
Zatacznikiem do Umowy), na czas oznaczony nie jest mozliwa zmiana taryfy.

W okresie obowigzywania postanowien Zatacznika do Umowy, Abonent moze zawiesi¢ Swiadczenie ustugi mobilnej na wiasne zyczenie — optata
zgodnie z warunkami oferty promocyjnej lub cennikiem taryfy, w jakiej aktywowana jest karta SIM z kontraktem mobilnym.

Szczegbtowe warunki $wiadczenia ustug konwergentnych $wiadczonych na warunkach niniejszej oferty promocyjnej i naliczania optat za te ustugi
znajduja sie w Zataczniku cenowym taryf Era Firmowa oraz w Regulaminie Ery Domowej i Ery Firmowej, ktére stanowig zataczniki do niniejszych
Warunkéw oferty promocyjnej.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



8.  Z oferty mozna skorzysta¢ u Doradcow Biznesowych, Autoryzowanych Doradcow Biznesowych, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era, a takze w
Autoryzowanych Punktach Sprzedazy sieci Era.

9.  Z oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktéry przedtozy dokumenty potrzebne
do zawarcia Zalacznika do Umowy wraz z kuponem promocyjnym podpieczetowanym przez pracownika PKO BP, zawrze z
Operatorem Zalacznik do Umowy na czas oznaczony, w zaleznosci od taryfy wskazanej w niniejszych Warunkach oferty promocyjnej
na okres: 12 lub 24 peine Cykle rozliczeniowe.

10. Na warunkach niniejszej oferty promocyjnej Abonent otrzymuje dodatkowy pakiet 1000 minut do wykorzystania na pofaczenia z numerami
stacjonarnymi:

a) Dodatkowy pakiet minut aktywny jest od pierwszego petnego cyklu rozliczeniowego,

b)  Minuty z dodatkowego pakietu przyznawane sg w cyklach miesiecznych, przez 3 pierwsze, petne cykle rozliczeniowe,

c)  Minuty z dodatkowego pakietu wykorzystywane sg zawsze po minutach z abonamentu taryf dostepnych w ramach niniejszej oferty promocyjnej,

d)  Minuty z dodatkowego pakietu niewykorzystane w danym cyklu rozliczeniowym (w tym, w ktérym zostaty przyznane) przepadaija,

e) Minuty z dodatkowego pakietu mozna wykorzysta¢ na lokalne i miedzystrefowe potaczenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych,

f) Operator zastrzega sobie prawo do dezaktywacji dodatkowego pakietu minut w przypadku zmiany taryfy na inng, niz dostepna w niniejszej
ofercie promocyjnej. |

11. Podpisanie Zatacznika do Umowy w ramach niniejszej oferty promocyjnej jest zawsze zwigzane z Umowg o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
zawierang dla numeru komdrkowego w systemie abonamentowym sieci Era (z wykluczeniem systemu Era Mix).

12.  Z zastrzezeniem wytaczenia numeréw systemu Era Mix, numer komorkowy, z ktdrym jest powigzany numer stacjonarny moze by¢ wytacznie:

a) aktywnym (na podstawie uprzednio zawartej Umowy), abonamentowym numerem w sieci Era lub

b)  nowym, aktywnym numerem abonamentowym w sieci Era (nowg aktywacja abonamentowaq) lub

c) numerem abonamentowym w sieci Era bezptatnie zawieszonym na podstawie niniejszych Warunkdw oferty promocyjnej przydzielonym w ramach
taryfy Era Nowy Komfort z Ofertq uniwersalng lub taryfy Pakiet Biznes 10, przy czym w dowolnym momencie dostepna jest mozliwo$¢ odwotania
statusu zawieszenia i przydzielenia mu statusu ,obstugujacy potaczenia” w ramach taryfy, w ktdrej ten numer komérkowy zostat przydzielony lub
w ramach taryfy cennikowej (niepromocyjnej).

13.  Numer stacjonarny nie moze by¢ powigzany z numerem:

a)  dziatajagcym w ustudze Podziat Ptatnosci/Podziat Ptatnosci Faktura Minimalna, lub

b)  aktywnym na taryfie Pakiet Biznes Firma/Nowy Pakiet Biznes Firma, lub

c) aktywnym na taryfie Pakiet Biznes/Nowy Pakiet Biznes z aktywna ustugg ,Rozlicz w grupie kart”

II Postanowienia ogolne

1.  Sprzedawcy nie majq prawa do pobierania zadnych optat z tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu Operatora, ze szczegdlnym uwzglednieniem
optaty za przylaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym Abonamentem nalezy uisci¢ w ciggu 14 dni od
daty wystawienia faktury, ktérg Operator przesle poczta.

2. Konwergentne ustugi telekomunikacyjne sq $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Zatgcznikiem
cenowym taryf Era Firmowa dostepnymi u sprzedawcow.

3. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacja) do sieci Era karty SIM z numerem stacjonarnym, Operator zastrzega
sobie prawo przedtuzenia okresu pomiedzy podpisaniem Zatacznika do Umowy a aktywacja karty SIM do 5 dni roboczych.

4.  Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Zatacznika cenowego taryf Era Firmowa ustala sie wysokos¢ limitu
kredytowego w czterech pierwszych Cyklach rozliczeniowych na 200 zt. W pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi
500 zt.

5. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ery Domowej i Ery Firmowej z postanowieniami niniejszych Warunkdéw oferty
promocyjnej, pierwszenstwo bedg miaty postanowienia Warunkdéw oferty promocyjnej.

III. Czas trwania Umowy

1. W przypadku podpisania Zatacznika do Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug konwergentnych na
podstawie Zatacznika do Umowy trwato w zaleznosci od taryfy wskazanej w Zataczniku do Umowy przez okres 12 lub 24 petnych Cykli rozliczeniowych,
liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Zatacznik do Umowy ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni
przed jego uptywem oéwiadczenie o nie przedtuzaniu czasu obowigzywania tego Zatacznika do Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

2.1. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres, w zaleznosci od taryfy wybranej w Zataczniku do Umowy 12 lub
24 petnych Cykli rozliczeniowych;
2.2 zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia opfat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z Zatacznikiem cenowym taryf Era Firmowa oraz niniejszych Warunkéw oferty promocyjnej.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt III ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora, do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej w wysokosci 600,00 zt w przypadku zakupu taryf zwigzanych z aparatem telefonicznym lub
200,00 zt w przypadku zakupu taryf niezwigzanych z aparatem telefonicznym. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym
mowa w pkt III ppkt 1 i celu Zatacznika do Umowy, ktdry na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu zestawu
promocyjnego i ustug. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktdrych niemoznosé
utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastgpi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

a)  zlozenia przez Abonenta u Operatora o$wiadczenia o rozwigzaniu Zatacznika do Umowy przed korcem okresu jej obowigzywania tj. 12 lub
24 petnych Cykli rozliczeniowych, w zaleznosci od wybranej taryfy w momencie zakupu. i

b)  rozwigzania przez Operatora Zatacznika do Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w §17 ust. 7, 8, 9, 10 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0.,

c) utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowigzkow okreslonych w pkt III ppkt 5

4. W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej oferty promocyjnej, przed uptywem 12 lub 24 petnych Cykli rozliczeniowych (w zaleznosci

od wybranej taryfy w momencie zakupu) od dnia zawarcia Zatacznika do Umowy, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ Operatora o tym fakcie w terminie

3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ Operatorowi dowod jej zgtoszenia organom $cigania.

Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora o aktywowanie duplikatu karty SIM w sieci Era w ciggu 7 dni od zgtoszenia utraty do Operatora.

6.  Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega optacie zgodnej z Zatacznikiem cenowym taryf Era Firmowa.

7. W przypadku rozwigzania Zatacznika do Umowy dla numeru stacjonarnego powigzanego z numerem komodrkowym, ktéry jest bezptatnie zawieszony -
rozwigzywana jest rowniez Umowa na ten numer komdrkowy, o ile Abonent nie zgtosi checi reaktywacji tego numeru komdrkowego.

v

Informacja o blokadzie karty SIM (tzw. SIM LOCK) uniemozliwiajacej korzystanie z telefonu w sieciach innych operatoréw:
Telefony nabywane w zwigzku z niniejszq promocja:

1. nie majq blokady SIM LOCK lub

2. maja blokade SIM LOCK, przy czym Abonent ma prawo zada¢ bezptatnego jej usuniecia od momentu zakupu i wydania mu urzadzenia.
Aby usungc blokade SIM LOCK nalezy :

1. zatelefonowac do Biura Obstugi Abonenta pod nr 602 900 000 lub przyj$¢ wraz z telefonem do Salonu lub Sklepu firmowego sieci Era,

2. podad typ telefonu i jego numeru IMEI oraz

3. o$wiadczy¢ swojq wole zniesienia blokady SIM LOCK.
Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w telefonach zakupionych w zwigzku z zawarciem Zatacznika do Umowy w ramach niniejszych
Warunkdéw Oferty Promocyjnej lub innych promocji Operatora, jesli ich regulaminy tak stanowia. Cze$¢ punktdw sprzedazy sieci Era, w ktdrych mozna zawrze¢
Zatacznik do Umowy nie jest Salonami lub Sklepami firmowymi sieci Era.
Adresy Salonéw lub Sklepéw, w ktérych mozna usung¢ blokade SIM LOCK, mozna uzyskac u sprzedawcy lub telefonujac na podany powyzej numer. Pracownik
Salonu, Sklepu firmowego lub Biura Obstugi Abonenta, po otrzymaniu kodu od producenta telefonu, powiadomi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia
blokady SIM LOCK.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



