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Warunki Oferty Promocyjnej ,,Taryfy multimedialne. Specjalne warunki” w sieci Era (,,Oferta”)

Nowa oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era

KOD PROMOCJI: P_SPEC_DEDYKOWANA_24; P_SPEC_DEDYKOWANA_36; P_BB_SPEC_DEDYKOWANA_24; P_BB_SPEC_DEDYKOWANA_36

I. Opis oferty

W okresie od 04.11.2010 roku do wyczerpania zapaséw zestawow objetych niniejsza promocja, jednakze nie dtuzej niz do dnia 15.01.2011 roku, Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0. 0., operator sieci Era

(zwana dalej ,Operator”) oferuje:

1.

PROMOCYJNE ZESTAWY (dotyczy ustug krajowych):

Zestaw Rodzina 140 Rodzina 110
Minuty do sieci krajowych (z wytaczeniem PLAY, Cyfrowego Polsatu oraz
Centernetu) w ramach abonamentu. Minuty wymienialne na SMS-y, MMS- 600 minut 440 minut

y, dane oraz potaczenia miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajow

(Pakiet dla aktywnych 600)

(Pakiet dla aktywnych 440)

Unii Europejskiej* w stosunku 1:1.

Ustuga dodatkowa blueconnect w ramach optaty abonamentowej

blueconnect 49 (2 GB transferu) blueconnect 18 (300 MB transferu)

Ustuga dodatkowa BIackBerry® Mail & Web

BlackBerry® Mail & Web za 0 zt z VAT przez 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych - ustuga dostepna
wylacznie dla urzadzen RIM BlackBerry

Ustuga dodatkowa: Poczta Gtosowa Extra

Poczta Glosowa Extra za 0,00 zt z VAT przez 24 lub 36 petne Cykle Rozliczeniowe - ustuga dostepna
wytacznie dla urzadzen iPhone 3G

Hotspot w sieci Era

Bezptatny, nielimitowany (bez limitu przesytu danych)

Promocyjny abonament za Zestaw w pierwszym, petnym Cyklu
Rozliczeniowym

1,01 zt z VAT

Promocyjny abonament za Zestaw

140,13 zt z VAT przez 24 lub 36 petne Cykle

" . 99,81 zt z VAT przez 24 lub 36 petne Cykle Rozliczeniowe
Rozliczeniowe

*Zestawienie prefiksoéw sieci stacjonarnych EU uwzglednionych w ustudze ,Minuty do sieci krajowych” oraz ,Promocyjny pakiet minut” dostepne jest w ,Zestawieniu prefikséw dla migdzynarodowych
potaczen gtosowych do sieci stacjonarnych w UE w Taryfach Rodzinnych”

a) Abonent ma mozliwo$¢é w ciggu maksymalnie 60 dni liczac od aktywaciji Karty SIM, wtaczenia dodatkowej ustugi Grupa 3 osobowa w ramach oferty promocyjnej Era Sie¢ Rodzinna za
cene promocyjna 10,09 zt z VAT miesigcznie. Promocyjna optata za ustuge Grupa 3 osobowa obowigzywaé bedzie przez okres trwania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
zawartej w ramach niniejszej Oferty promocyjnej (24 lub 36 Cykli Rozliczeniowych). Abonent ma mozliwo$é w dowolnym momencie wytaczenia ustugi Grupa 3 osobowa. Ponowna aktywacja
ustugi spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty 10,09 zt z VAT, pod warunkiem, Ze ustuga zostata pierwotnie uruchomiona w ciagu 60 dni liczac od aktywacji Karty SIM. Szczegétowe
warunki ww. ustugi dodatkowej zawarte sg w regulaminie Warunki oferty specjalnej ustugi Era Sie¢ Rodzinna V. Po okresie promocyjnym (24 lub 36 Cykli rozliczeniowych) optata za ustuge
Grupa 3 osobowa naliczana bedzie zgodnie z Warunki oferty specjalnej ustugi Era Sie¢ Rodzinna.. W przypadku zmiany wielko$ci grupy w ramach ustugi ,Sie¢ rodzinna” Optata
Abonamentowa bedzie naliczana zgodnie z Warunki oferty specjalnej ustugi Era Sie¢ Rodzinna V.

b) Minuty do sieci krajowych przyznawane sg przez okres 24 lub 36 petnych Cykli rozliczeniowych.

c) Niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym Minuty do sieci krajowych przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.

d) Minuty do sieci krajowych nie dotycza potaczen z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 974,53 913, Numerami premium, Numerami bezptatnymi, potaczenia typu
faksy, przeniesienia, potaczen roamingowych, potaczen wideo, SMS-6w i MMS-éw specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w wystanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra,
oraz SMS i MMS miedzynarodowy i roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte.

e) Skorzystanie z Oferty Promocyjnej spowoduje zmiane wymienialnosci jednostek w stosunku do Cennika taryf Rodzinnych. W ramach Oferty Promocyjnej Minuty do sieci krajowych oraz
Promocyjny pakiet minut sa wymienialne w stosunku 1:1 na: SMS-y, MMS-y, dane (APN: erawap; erainternet) oraz potaczenia migdzynarodowe na numery stacjonarne do krajow
Unii Europejskiej*.

Do celéw rozliczeniowych przyjmuje sie, ze:

- 1minuta =1SMS =1MMS = 1MB = 1 minuta potaczenia migdzynarodowe na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej

- 100 KB.= 6 sekund

Potaczenia miedzynarodowe zrealizowane na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej sa wymienne zgodnie z zasadg 1 minuta potaczenia krajowego = 1 minucie Potaczenia
migdzynarodowego na numery stacjonarne do krajéow Unii Europejskiej. Optaty za potaczenia migdzynarodowe naliczane sg zgodnie z Cennikiem Taryf Rodzinnych i dotycza wytacznie
potaczen wykonanych w kraju z wytgczeniem potaczen przychodzacych zrealizowanych w ramach ustugi Roaming migdzynarodowy.

f) Promocyjne Zestawy obowigzujg przez okres 24 lub 36 Cykli Rozliczeniowych, z zastrzezeniem postanowien pkt Il ppkt 1. W przypadku zawieszenia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,
po ponownej aktywacji Optata abonamentowa za taryfe bedzie naliczana zgodnie z warunkami okreslonymi przed zawieszeniem. Liczba Cykli Rozliczeniowych, dla ktérych beda obowigzywaty
zasady okres$lone przed zawieszeniem zostanie przediuzona o okres zawieszenia i zaokraglona w goére do petnego Cyklu Rozliczeniowego.

[¢)] W ramach Opfaty abonamentowej Abonent otrzymuje prawo do korzystania blueconnect 49 lub blueconnect 18. Zasady korzystania oraz parametry techniczne ustugi bleconnect 49,
blueconnect 18 opisane sa w warunkach Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop”.

h) Abonent zakupujac urzadzenie RIM BlackBerry®, w ramach optaty abonamentowej otrzymuije BlackBerry® Mail & Web — ustuge statego dostepu przez APN blackberry.net do:

. Internetowych kont pocztowych (POP3/IMAP) posiadanych przez Abonenta,

. Internetu z wykorzystaniem przegladarki BIackBerry®

. Internetu z wykorzystaniem aplikacji dostarczanych wraz z urzadzeniem RIM BlackBerry®. Korzystanie z ustugi BlackBerry® Mail & Web mozliwe jest wytacznie z urzadzeniem
RIM BIackBerry®. Urzadzenia RIM BIackBerry® oferowane sg na zasadach okreslonych w pkt. | ppkt 2.

i) Szczegotowe warunki cenowe ustugi BlackBerry® Mail & Web wraz z dodatkowymi objasnieniami opisane sa w warunkach Oferty Promocyjnej ,BlackBerry® Mail & Web”.

j) Ustuga dodatkowa BIackBerry® Mail & Web oferowana w Promocyjnych Zestawach oraz Hotspot w sieci Era zostanie uruchomiona Abonentowi maksymalnie w ciggu 48 godzin od daty
aktywacji Karty SIM.

k) Transmisja danych w ramach ustugi BIackBerry® Mail & Web nie moze by¢ tgczona z innymi ofertami dotyczacymi pakietowej transmisji danych (APN: Internet).

1) Transmisja danych w ramach ustugi BIackBerry® Mail & Web nie jest wliczana w limit ustugi blueconnect.

m) Sciagniecie, instalacja oraz korzystanie na urzadzeniu RIM BIackBerry® z oprogramowania innego, niz oferowane przez Operatora, moze by¢ dokonywane przez uzytkownika na podstawie
umoéw zawieranych z podmiotami oferujgcymi takie oprogramowanie. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za takie oprogramowanie, w szczegélnosci za skutki jego uzywania na urzadzeniu
RIM BlackBerry®.

n) Korzystanie z transmisji danych z wykorzystaniem niektérych aplikacji moze wigza¢ sie z koniecznoscia transmisji danych przez inny niz blackberry.net APN. W takim przypadku klient bedzie

poinformowany o zmianie APN co ma wptyw na dodatkowe koszty zwigzane z transmisja danych.
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o) Korzystanie z ustugi BIackBerry® Mail & Web za granica wymaga posiadania aktywnej ustugi Roaming zgodnie z warunkami okreslonymi w Cenniku BIar;kBerry® (APN:blackberry.net).
Szczegotowe informacje dotyczace listy sieci krajow, w ktorych mozna korzysta¢ z ustug Internet za granicg dostepne sa na stronie www.era.pl

p) Optaty za korzystanie z ustugi BIackBery® Mail & Web za granica naliczane sg zgodnie z Cennikiem BIackBerry® (APN:BlackBerry.Net).

q) W trakcie trwania Umowy mozliwa jest zmiana taryfy na taryfe z wyzszym abonamentem. Zmiana powrotna na taryfe wybrang przy podpisaniu Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych réwniez jest mozliwa. Zmiana taryfy nie powoduje zmiany ustug dodatkowych.

r) Sesje transmisji danych, wykonanych w ramach wymienialno$ci minut przyznanych w abonamencie, rozliczane sg po ich zakoniczeniu. Wyjatkiem jest sesja aktywna o godz. 00.00. W takim
przypadku nastepuje zakonczenie dotychczasowej sesji 0 godz. 00.00 i rozpoczecie nowej.

s) Szczegblowe warunki naliczania opfat i $wiadczenia ustug opisane sg w Cenniku taryf Rodzinnych, w Cenniku BlackBerry® (APN:BlackBerry.Net), w warunkach Oferty Promocyjnej
,BlackBerry® Mail & Web”, w warunkach Oferty Promocyjnej ,Era Sie¢ Rodzinna V” oraz warunkach Oferty Promocyjnej ,Interent Non-Stop”, ktére stanowia zatacznik do niniejszych Warunkéw
Oferty Promocyjne;j.

t) Kolejnos¢ wykorzystywania minut wliczonych w Optate Abonamentowg oraz dostepnych w ustugach dla taryf Rodzinnych:

1) Sie¢ Rodzinna

2) Pie¢ wybranych oséb

3) Taniej Strefa Domowa 2000
4) Wieczory i weekendy 1000
5) Trzy wybrane osoby

6) Taniej Strefa domowa 1000
7) Wieczory i weekendy 500
8) Era i stacjonarne 250

9) Wieczory i weekendy 200

10) Wybrana osoba
11) Taniej Strefa Domowa 200

12) Era i stacjonarne 100

13)  Tanie SMS-y i MMS-y

14) Niewykorzystane Minuty do sieci krajowych przeniesione z poprzedniego Cyklu Rozliczeniowego
15) Minuty wliczone do sieci krajowych z biezacego Cyklu rozliczeniowego

16)  Taniej do wszystkich 120
17) Taniej do wszystkich 70
18) Taniej do wszystkich 30

PROMOCYJNY ZAKUP TELEFONOW:

W ramach Oferty Promocyjnej Abonent ma mozliwo$¢ zakupu nastepujacych telefonéw w promocyjnych cenach:

PROMOCYJNA CENA TELEFONU Z VAT
Taryfa Rodzina 140 Rodzina 110
Optata abonamentowa 140,13 zt z VAT 99,81 zt z VAT
Okres umowy 24 Cykle rozliczeniowe 36 Cykli rozliczeniowych 24 Cykle rozliczeniowe 36 Cykli rozliczeniowych
HTC Desire 699 499 849 649
HTC HD2 899 699 1199 999
iPhone 3G 8GB 349 149 599 399
iPhone 3GS 8GB 549 349 799 599
iPhone 3GS 16GB 709 509 1119 919
iPhone 3GS 32GB 1199 999 1499 1299
iPhone 4 16GB 989 789 1299 1099
iPhone 4 32GB 1399 1199 1699 1499
LG GT500 1 1 1 1
LG GT540 Swift 1 1 1 1
Nokia 5230 z Pakietem nawigacyjnym 1 1 1 1
Nokia 6700 classic 1 1 1 1
Nokia C6-00 199 1 399 199
Noki_a E5_2/Nokia E52 z Pakietem 1 1 1 1
nawigacyjnym
Nokia E66 1 1 299 99
Nokia E71 1 1 299 99
Nokia N97 mini 699 499 999 799
RIM BlackBerry 8520 1 1 1 1
RIM BlackBerry 8900 499 299 699 499
RIM BlackBerry 9700 Bold 399 199 849 649
Samsung Avila GPS (S5230G) 1 1 1 1
Samsung Galaxy (i5700) 1 1 1 1
Samsung Galaxy (15800) 1 1 1 1
Samsung Galaxy S (19000) 899 699 1049 849
Samsung Galaxy Tab (P1000) 1529 1329 1629 1429
Samsung Monte (S5620) 1 1 1 1
Samsung Wave 533 (S5330) 1 1 1 1
Samsung Wave 723 (S7230) 1 1 299 1
Samsung Wave (S8500) 749 549 899 699
Sony Ericsson Elm 1 1 1 1
Sony Ericsson Satio 499 299 799 599
Sony Ericsson W995 1 1 199 1
Sony Ericsson Xperia X8 1 1 1 1
Sony Ericsson Xperia X10 499 299 799 599
Sony Ericsson Xperia X10 mini 1 1 929 1
Sony Ericsson Xperia X10 mini pro 1 1 249 49
Sony Ericsson Yari 1 1 1 1
Sony Ericsson Zylo 1 1 1 1
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a)
b)

c)

d)

k)

OPLATA ZA PRZYLACZENIE DO SIECI ERA w ramach niniejszej Oferty wynosi 1,01 zt z VAT niezaleznie od wybranego Zestawu. Opfata ta jest doliczana do pierwszej faktury miesiecznej,

wystawionej po aktywacji Karty SIM.

POZOSTALE WARUNKI:

a) Abonent ma prawo dokonaé przelewu (Cesji) praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw (dalej ,Regulamin”). W takim przypadku osoba trzecia wstepujaca w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokos$ci okreslonej w Cenniku.
Cesja nie powoduje zmiany Optaty abonamentowej za wybrany Zestaw. W momencie dokonywania Cesji nie jest mozliwa zmiana posiadanego Zestawu. Cesja powoduje wytaczenie ustugi
dodatkowej w ramach Oferty Promocyjnej Era Sie¢ Rodzinna oraz promocyjnej optaty za te ustuge.

b) W czasie obowigzywania Umowy zawieszenie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zyczenie Abonenta nie bedzie mozliwe.

c) Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Taryfy multimedialne. Specjalne warunki” nie mozna taczy¢ z warunkami Ofert Specjalnych, Umow z Klientem Kluczowym, innych Ofert Promocyjnych, innych
Cennikéw niz te wymienione w niniejszej Ofercie, warunkami Karty Statych Warunkéw oraz innych warunkéw, na podstawie ktorych Operator $wiadczy ustugi Klientom prywatnym i
biznesowym oraz z warunkami innych akcji promocyjnych, ktére Operator prowadzit, prowadzi i bedzie prowadzi¢ w przysztosci.

d) Z Oferty Promocyjnej moze skorzysta¢ Konsument, ktory:

jednoczesnie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z przytaczeniem do sieci Era (Aktywacja),

przedstawi dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajacy wiarygodnos¢ ptatnicza, zgodnie ze szczegétowym wykazem honorowanych dokumentéw (wykaz ten dostepny jest w Punktach Sprzedazy ,

na www.era.pl oraz u konsultanta obstugujacego telezamoéwienia; przyktadowo dokumentem takim jest zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty poswiadczajace fakt otrzymywania

emerytury lub renty itp.).

. okaze:

1. oryginat ostatniej faktury wystawionej przez innego operatora telefonii komérkowej. Faktura musi posiada¢ zerowe saldo $wiadczace o uregulowaniu wczesniejszych faktur
i w dniu zawierania umowy w ramach niniejszej Oferty z Operatorem nie moze by¢ starsza niz 6 miesigcy (w przypadku przeniesienia numeru od innego operatora, faktura
nie jest wymagana) lub

2. oryginat Aneksu do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych badz Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych podpisanych z Operatorem w terminie nie
pézniejszym niz 60 dni od daty podpisania ww. Aneksu badz Umowy. Od osoby okazujacej Aneks badz Umowe nie jest wymagany dokument potwierdzajacy wiarygodno$é
ptatnicza (wystarczy dowdd osobisty). Aneks oraz Umowa musza byé wystawione na osobe zawierajacgq nowa Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w
ramach niniejszej oferty promocyjnej , Taryfy multimedialne. Specjalne warunki” lub

3. aktualne zaswiadczenie zatrudnienia w firmie wyznaczonej przez Operatora.

oraz zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych (,Umowa”).

e) Z Oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych i jednoczeénie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z przytaczeniem do sieci Era (Aktywacja) zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych (,Umowa”).

f) Operator w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej zastrzega sobie prawo do uzaleznienia zawarcia Umowy lub dalszego $wiadczenia na jej podstawie Ustug Telekomunikacyjnych od wptacenia
Kaucji, spetnienia wymogu dokonania zaptaty okreslong karta kredytowa, lub wymogu przedstawienia okreslonej karty kredytowej. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedptaty na poczet
jakichkolwiek naleznosci Operatora i jest zdeponowana na wyodrebnionym, nieoprocentowanym rachunku bankowym Operatora. Operator ma prawo zada¢ kwoty Kaucji do wysoko$ci 4000 zt
z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy optaty nalezne sieci Era sq wyzsze niz kwota 4000 zt, Kaucja moze stanowi¢ kwote nie wyzsza niz dwukrotno$¢ kwoty naleznych optat. Kaucja nie
podlega podatkowi VAT. Konsument ma prawo wystapi¢ o zwrot Kaucji po uptywie 6 miesiecy od momentu zakupu telefonu. Po ztozeniu przez Konsumenta zgtoszenia o zwrot Kaucji Operator
zwraca Kaucje, pod warunkiem optacenia wszystkich faktur, ktorych termin ptatnosci minat.

ROAMING MIEDZYNARODOWY
Ustuga Roamingu miedzynarodowego bedzie automatycznie wigczona po 3 petnych Cyklach Rozliczeniowych od momentu Aktywaciji Karty SIM, Abonentom spetniajacym ponizsze warunki
wiaczenia ustugi:
. Brak zalegto$ci w ptatnosciach (nowi Abonenci powinni posiada¢ minimum 3 terminowo opfacone faktury)
. Posiadanie innego telefonu w sieci Era z uruchomiong ustugg Roamingu miedzynarodowego (pod warunkiem, ze ustuga dla tego telefonu nie zostata wigczona na podstawie Kaucji)
Ustuga Roamingu miedzynarodowego jest wigczana automatycznie wytgcznie Abonentom, ktérzy samodzielnie mogg aktywowacé te ustuge za posrednictwem Biura Obstugi Abonenta.

SERWIS ,,GRANIE NA CZEKANIE” ORAZ PAKIET ,,PRENUMERATA”

Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) oraz pakiet ,Prenumerata” zostang nieodptatnie aktywowane w terminie 30 dni od momentu Aktywacji Karty SIM.

Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spo$réd utworéw dostgpnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze optaty (zmiana utworu przez Abonenta zwigzana jest
z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie" i "Szafa Gra"). Operator nie pobierze takze optat abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego
trwajacego od aktywacji Serwisu do korica Cyklu Rozliczeniowego, nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastapi Aktywacja. Po zakonczeniu okresu promocyjnego za dalsze
korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat optate abonamentowa, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i "Szafa Gra", w wysokosci 2,00 zt z VAT (1,63 zt netto) w Cyklu
Rozliczeniowym.

Korzystanie z pakietu ,Prenumerata” jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia otrzymania pierwszego MMS / SMS z dang prenumeratg. Po zakoriczeniu okresu promocyjnego

optata za poszczegdlne prenumeraty bedzie naliczana w nastepujacej wysokosci:

. Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - 0,10 zt z VAT (0,09 zt netto) za jeden otrzymany SMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.
. Prenumerata MMS ,Plotek” - 0,31 zt z VAT - (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie od poniedziatku do piatku.
. Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - 0,31 zt z VAT (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie.

Prenumerata MMS zostanie aktywowana, w ramach Uméw zwiazanych z zakupem aparatu telefonicznego obstugujacego wiadomosci MMS. Prenumerata MMS ,Plotek”, zostanie aktywowana w
ramach Uméw z Abonentami, ktérych numer PESEL wskazuje pte¢ Zenska, natomiast Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” w ramach Uméw z Abonentami, ktérych numer PESEL wskazuje pte¢
meska.

Optata abonamentowa za Serwis bedzie wyodrebniona na fakturze, jako "optata abonamentowa Granie na Czekanie". Optata za utwor i korzystanie z poszczegdlnych Prenumerat jest
wyodrebniona na rachunku szczegétowym, jako "serwisy specjalne wap".

Po aktywacji Serwisu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie rezygnacji z Serwisu.

Po aktywacji Serwisu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci NIE na bezptatny numer 80333.

Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w ppkt b), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Serwisu pobierana bedzie optata abonamentowa oraz o
sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.

Po aktywacji pakietu ,Prenumerata” Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustug oraz informujacym o sposobie rezygnacji z pakietu.

Po aktywacji pakietu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac¢ z poszczegélnych Prenumerat poprzez wystanie na bezptatny numer 8717 komunikatow:

. Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - SMS o tresci DP ANULUJ
. Prenumerata MMS ,Plotek” - SMS o tresci PLK ANULUJ
. Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - SMS o tresci GF ANULUJ

Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w ppkt c), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z pakietu pobierane beda optaty oraz o sposobie
bezptatnej rezygnaciji z pakietu.
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Il. Postanowienia ogdlne

1.

Podstawa nabycia aparatéw telefonicznych objetych niniejsza promocja w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era jest umowa sprzedazy zawarta pomigdzy osobg korzystajacg z promocji a
Autoryzowanym Punktem Sprzedazy sieci Era.

Promocyjna cena przytaczenia do Sieci (Aktywacji) dotyczy tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Umowy na czas oznaczony. Cena przytaczenia do
Sieci w sytuacjach nieobjetych niniejszg oferta promocyjng wynosi 200,63 zt z VAT (163,11 zt netto).

Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy sieci Era, Sprzedawcy w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era oraz Kurierzy nie majg prawa do pobierania zadnych optat z tytutu
$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w imieniu Operatora, ze szczegdlnym uwzglednieniem optaty za przytaczenie do Sieci (Aktywacji) lub Kaucji. Optate za przytaczenie do Sieci wraz z
pierwszg Optatg abonamentowg nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktéra Operator przesle poczta.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Oferty Promocyjnej zastosowanie maja postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw
(,Regulamin”) oraz Umowy. W szczegdlnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim nie zdefiniowane, majg znaczenie nadane im we wskazanym Regulaminie. Informacja
dla przedsigbiorcy: Regulamin dostepny jest u kazdego Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy Biznesowego, w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w Salonach lub Sklepach sieci Era.
Ustugi Telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem oraz z warunkami Umowy

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (Aktywacja) do sieci Era aparatéw telefonicznych zakupionych w ramach niniejszej promocji, Operator zastrzega sobie prawo
przedtuzenia okresu pomiedzy zawarciem Umowy a aktywacjg Karty SIM do 5 dni roboczych.

Zgodnie z postanowieniami Umowy oraz Cennika taryf Nowa Era ustala sie wysoko$¢ Limitu Kredytowego w czterech pierwszych Cyklach Rozliczeniowych na 200 zt. W pozostatych Cyklach
Rozliczeniowych wysoko$¢ Limitu Kredytowego wynosi 500 zt.

W przypadku kolizji pomigdzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, pierwszenstwo beda miaty postanowienia Warunkéw Oferty

Promocyjnej.

Ill. Czas trwania Umowy

1.

W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem stron Umowy jest, aby $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwato, co najmniej przez

okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych, liczac od dnia Aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowe zawartg na czas oznaczony uwaza si¢ za przedtuzong na czas nieoznaczony, z optatami

abonamentowymi zgodnymi z warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej, chyba, ze Abonent na 30 dni przed uplywem okresu, na ktory zostata zawarta Umowa, zawiadomi Operatora w formie
pisemnej, ze nie zamierza w dalszym ciggu korzysta¢ z Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych przez Operatora.

Abonent przyjmuje na siebie:

21. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych;

2.2. zobowigzanie pieniezne do uiszczania Optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych i innych ustug $wiadczonych przez Operatora zgodnie z
Warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej oraz Cennikiem taryf Rodzinnych, Cennikiem BIackBerry® (APN: blackberry.net), warunkami Oferty Promocyjnej ,Era Sie¢ Rodzinna V" oraz
warunkami Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop”, ktdre stanowig zatacznik do Warunkéw Oferty Promocyjnej.

W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez zaptatg na

jego rzecz kary umownej. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 1 i celu Umowy, w zwigzku z ktdrg Operator przyznaje Abonentowi ulge,

zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej ofercie. Kara Umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczyé kwoty okreslonej w tabeli ponizej (w zaleznosci od wybranej opcji), jak
réwniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytacza to uprawnienia Operatora do

dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu).

Rodzina 140 Rodzina 110

Maksymalna Kara Umowna
Umowa na 24 Cykle Umowa na 36 Cykli Umowa na 24 Cykle Umowa na 36 Cykli

2500 zt 2700 z 2000 z 2200 z

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bgdzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktérych niemozliwos$¢ utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era nastapi wskutek

jednej z ponizszych przyczyn:

. ztozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przed koricem okresu jej obowigzywania,
. rozwigzania przez Operatora Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w §15 ust 3,4,5,6,75,Regulaminu.
. utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowiazkéw okreslonych w §14 ust. 1 i 2 Regulaminu.

Woydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega optacie zgodnej z Cennikiem taryf Rodzinnych.
Podane ceny uwzgledniajg 22% VAT.

Informacja dotyczaca blokady SIM LOCK

Telefony nabywane w zwigzku z niniejszg promocja:

1) nie majq zatozonej blokady SIM LOCK uniemozliwiajacej korzystanie z nich w sieciach innych operatoréw albo

2) majg zatozong taka blokade, przy czym Abonent ma prawo zada¢ jej usunigcia od momentu sprzedania i wydania mu urzadzenia.

W przypadku wskazanym w pkt 2) powyzej mozna bezptatnie usuna¢ blokadg SIM LOCK, a w tym celu nalezy:

1) zatelefonowac do Biura Obstugi Abonenta pod nr 602 900 000 albo stawi¢ sig¢ wraz z telefonem w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era,

2) podac typ telefonu i jego numeru IMEI oraz

3) o$wiadczy¢ swojq wole zniesienia blokady SIM LOCK.

Cze$¢ punktow sprzedazy sieci Era, w ktérych mozna zawrze¢ Umowe nie jest Salonami lub Sklepami Firmowymi sieci Era. Adresy wskazanych Salonéw lub Sklepéw mozna uzyskac¢ u sprzedawcy lub telefonujac na podany powyzej
numer.

Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w telefonach zakupionych w zwigzku z zawarciem Umowy w ramach niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej lub innych promocji Operatora, jesli ich regulaminy tak
stanowia,

Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika Salonu, Sklepu Firmowego lub Biura Obstugi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia blokady SIM LOCK po otrzymaniu kodu od producenta telefonu.
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