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Regulamin usługi ”Bezpieczna kopia zawartości telefonu w sieci Era” 

świadczonej przez Polskią Telefonię Cyfrową Sp. z o.o.(dalej „Operator”) 

 

I. Postanowienia ogólne 

 

1. Począwszy od dnia 22 lipca 2010 r. do odwołania, jednak nie później niż do dnia 31 stycznia 2011 r.,  w wyznaczonych Salonach i Sklepach sieci sprzedaży Operatora, Operator 

umożliwia  kopiowanie z i do wskazanych poniżej urządzeń treści w nich zapisanych. Kopiowanie dokonywane będzie pomiędzy następującymi urządzeniami: telefony, karty SIM lub 

zewnętrzne nośniki danych (karty pamięci, pamięć USB), wyłącznie w obrębie par urządzeń wyspecyfikowanych w pkt. 3 niniejszego regulaminu. W dalszej części niniejszego 

regulaminu podlegające kopiowaniu treści będą określane terminem „Treść”. Wskazana Treść  stanowią  dane z książki adresowej, wiadomości SMS (wysłane, odebrane, kopie 

robocze), zdjęcia, grafika/obrazki, filmy video, dzwonki, lub muzyka. 

2. Usługa jest świadczona  abonentom Operatora będącym stroną zawartej na piśmie umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych, w tym w  Systemie Era Mix,  oraz użytkownikom 

Tak Tak, identyfikowanym jako tacy abonenci lub użytkownicy na podstawie karty SIM Operatora. Niezbędnym warunkiem kopiowania treści z lub do telefonu jest bezpośredni 

związek tego telefonu z kartą SIM Operatora polegający na tym, że telefon zawiera kartę SIM Operatora i nie ma blokady uniemożliwiającej korzystanie z tej karty. Przez kopiowanie 

Treści rozumie się jej transfer  i zapisanie  w pamięci urządzenia.. 

3. Kopiowanie Treści odbywać się może w obrębie następujących par urządzeń: 

• kopiowanie danych z telefonu (lub karty SIM) do telefonu (lub na kartę SIM), pod warunkiem, że co najmniej jeden z telefonów spełnia warunki wskazane powyżej w pkt 2 zdanie 

drugie lub co najmniej jedna karta jest kartą SIM Operatora, 

• tworzenie kopii danych z telefonu (lub karty SIM Operatora) na nośniku zewnętrznym, pod warunkiem, że telefon spełnia warunki wskazane powyżej w pkt 2 zdanie drugie,  

• wgrywanie kopii zapasowej danych do telefonu (lub na kartę SIM Operatora) z nośnika zewnętrznego, pod warunkiem, że (a) telefon zawiera kartę SIM Operatora  i (b) taka kopia 

zapasowa została wykonana przez konsultanta Salonu lub Sklepu sieci sprzedaży Operatora. 

4. Cena wykonania każdej spośród wymienionych w pkt. 3 usług wynosi 8,20 zł netto (10,09 zł z VAT). Opłata jest uiszczana w punkcie sprzedaży. 

5. Wykonanie usługi przez konsultanta wyznaczonego Salonu Firmowego lub sklepu sieci sprzedaży Operatora, uwarunkowane jest podpisaniem przez Klienta formularza zlecenia 

wykonania usługi i zgody na transfer danych. 

 

II. Wyłączenia odpowiedzialności Operatora 
 

1. Dane transferowane w sposób wyżej opisany są zapisywane w urządzeniu transferującym jedynie doraźnie i wyłącznie ze względów technicznych oraz nie są w żaden sposób 

przetwarzane przez Operatora po realizacji usługi kopiowania Treści. Podczas dokonywania usługi transferu, w szczególności w momencie krótkotrwałego zapisania danych w 

urządzeniu transferującym, konsultant Operatora nie  ma technicznej możliwości wglądu w transferowane dane. 

2. W niektórych, niezależnych od Operatora przypadkach Treść nie będzie mogła być skopiowana, co w szczególności dotyczy Treści zabezpieczonej poprzez DRM. 

3. Operator nie ponosi odpowiedzialności za niezawinione uszkodzenia sprzętu (np. telefonów, innych nośników danych) lub utratę danych, które wystąpią w trakcie procesu kopiowania 

Treści. 

 


