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MOZESZ WIECEJ

Warunki Oferty Promocyjnej ustugi Era mail w sieci Era
Kod promocji 08/08
Oferta Promocyjna Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era
I. Opis promocji

1. W okresie od dnia 23.01.2008 roku do odwotania, Polska Telefonia Cyfrowa operator sieci Era (zwany dalej Operatorem lub PTC)
oferuje ustugi Era mail:

Era mail 8,11 zt netto
(5 MB) (9,90 zt z VAT)
Abonament za ustugi
(za kazda karta SIM) Era mail pro 19,00 zt netto
(50 MB) (23,18 zt z VAT)
0,01 zt netto
Optata za 10 kB po wykorzystaniu pakietu do wartosci ustugi na fakturze zostanie doliczony
podatek VAT (1)

(1) dane sa naliczane za kazdy rozpoczety 1 kB oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=
1024B. Stawka VAT jest naliczana od tacznej wartosci przestanych i odebranych kB w danym cyklu rozliczeniowym.

2. Era mail, Era mail pro - ustuga statego dostepu do internetowych kont pocztowych (POP3/IMAP) za pomoca terminala wspierajacego
ustuge Era mail (zwana dalej Ustuga).

Era mail — Ustuga nie umozliwia pobierania zatacznikéw na terminal mobilny.
Era mail pro — Ustuga umozliwia pobieranie zatacznikéw na terminal mobilny.

3. Ustuga jest dostepna dla Abonentdw sieci Era (zwanych dalej ,Abonentem”, badz ,Abonentami”), z wylaczeniem Abonentéw systemu
Era Mix i Uzytkownikdw systemu Tak Tak oraz taryf: Telemetryczna, Telemetryczna TOP, Telemetryczna 10.

4. Ustuga dziata w oparciu o pakietowg transmisje danych (APN: erainternet).

5. Aktywacja Ustugi oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

6. Abonent aktywujacy Ustuge po raz pierwszy, ma mozliwos¢ skorzystania z oferty ,Sprobuj za darmo”, gdzie przez 30 dni nie ponosi

optaty abonamentowej za korzystanie z oferty ,,Era mail — Sprobuj za darmo”. Na 5 i 2 dni przed zakonczeniem w/w okresu Abonent

otrzyma informacje SMS o zakonczeniu bezptatnego okresu korzystania z Ustugi. W przypadku braku rezygnacji z ustugi ,,Era mail —

Sprdébuj za darmo” automatycznie aktywowana jest Ustuga Era mail (9,90 zt z VAT). W przypadku automatycznego przetaczenia sie na

Ustuge Era mail, aktywacja Ustugi Era mail pro mozliwa bedzie dopiero w kolejnym Cyklu rozliczeniowym.

Aktywacje i dezaktywacje Ustugi Abonent moze zleci¢ raz w Cyklu rozliczeniowym.

Abonent, w danym czasie, moze mie¢ aktywna tylko jedng Ustuge.

W ramach Ustugi Abonent otrzymuje bezptatny pakiet danych: 5MB lub 50MB w zaleznosci od wybranej Ustugi, odpowiednio dla Era

mail i Era mail pro. Dane rozliczane sg za kazdy rozpoczety 1 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu

internetowego (IP); 1kB= 1024B. Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gére, do 1 kB. Pakiet danych
przyznawany jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Ustugi w danym Cyklu rozliczeniowym. Niewykorzystane w danym

Cyklu rozliczeniowym dane z pakietow mozna wykorzysta¢ w nastepnym Cyklu rozliczeniowym po uprzednim wykorzystaniu danych z

pakietu z biezacego Cyklu rozliczeniowego. Dane zawarte w pakiecie s rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie

naliczajacym opfaty. Dane te nie beda uwzglednione jako pierwsze w Cyklu rozliczeniowym w przypadkach: zmiany taryfy,
zawieszenia ustug w trakcie cyklu lub obcigzenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego cyklu. Przyznany pakiet danych nie jest
rozliczany w ramach transmisji danych przy potaczeniach WAP (APN: erawap), Internet (APN: erainternet).

10. Jezeli w danym Cyklu rozliczeniowym tgczna ilos¢ danych przekroczy przyznany pakiet danych dla jednej karty SIM, optaty za kolejne
dane beda naliczane za kazdy rozpoczety 1 kB oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP);
1kB= 1024B, zgodnie z niniejszymi warunkami Oferty Promocyjnej. Po zakofczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane s zaokraglane
w gore, do petnej jednostki taryfikacyjne;j.

11. Transmisja danych w ramach Ustugi nie moze by¢ faczona z innymi ofertami dotyczacymi pakietowej transmisji danych (APN:
erainternet).

12. Aby korzystac z Ustugi Abonent musi spenic¢ tgcznie nastepujace warunki:

12.1. Posiadac¢ konto pocztowe umozliwiajace obstuge za posrednictwem protokotu POP3 lub IMAP.
12.2. Posiada¢ aparat telefoniczny dedykowany do Ustugi (aktualna lista aparatéw prezentowana jest na stronie www.era.pl ).
12.3. Aktywowac Ustuge. Aktywacja mozliwa jest poprzez:
a. Wystanie wiadomosci SMS o tresci MAIL na bezptatny numer 80444
b.  Za poSrednictwem strony internetowej www.eramail.pl lub www.era.pl (sekcja ,Zarzadzanie kontem”)
c. Za posrednictwem Konsultanta Biura Obstugi Abonenta (tel. 602900000; optata za potaczenie zgodnie z cennikiem
operatora, z ktérego wykonywane jest potaczenie)
d. Doradce Biznesowego, Autoryzowanego Doradce Biznesowego
e. Salon lub Sklep Firmowy sieci Era oraz Autoryzowany Punkt Sprzedazy sieci Era.
12.4. Dokonac¢ konfiguracji Ustugi poprzez dodanie wtasnego konta pocztowego.
12.5. Zainstalowa¢ Aplikacje Era mail (zwang dalej Aplikacja) w swoim telefonie (o ile taka aplikacja nie zostata wgrana uprzednio
przez producenta).
13. Pobranie Aplikacji jest bezpfatne.
14. Korzystanie z Aplikacji bez aktywnej Ustugi powoduje naliczenie optat za transmisje danych zgodnie z posiadanym planem taryfowym.
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Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktdrej wykonywane jest potaczenie.




15. Aplikacja moze by¢ instalowana w aparatach telefonicznych, ktérych oprogramowanie oparte jest o systemie operacyjny Symbian,
platformie J2ME (Aplikacja nie umozliwia korzystania z zatgcznikéw) oraz na urzadzeniach Pocket PC (Microsoft Windows Mobile).
Aktualna lista modeli telefondw obstugujacych Aplikacje prezentowana jest na stronie internetowej www.eramail.pl Operator nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci za proby instalowania przez Uzytkownika Aplikacji w aparatach niespetniajacych powyzszych
wymagan lub za préby instalacji oprogramowania innego niz opisane w niniejszym punkcie, w szczegdlnosci optata za pakietowq
transmisje danych bedzie naliczona zgodnie z posiadanym planem taryfowym.

16. W ramach Ustugi Abonent otrzymuje przestrzen 100 MB oraz mozliwos¢ wysytania/odebrania pojedynczej wiadomosci e-mail o
wielko$ci maksymalnej 10 MB.

17. Dezaktywacji ustugi Abonent moze dokonac:

a. Za posrednictwem strony internetowej www.era.pl (sekcja ,Zarzadzanie kontem”)
b. Za posrednictwem Konsultanta Biura Obstugi Abonenta (tel. 602900000; opfata za potaczenie zgodnie z cennikiem
operatora, z ktérego wykonywane jest potaczenie).
c.  poprzez Doradce Biznesowego, Autoryzowanego Doradce Biznesowego
d. poprzez Salon lub Sklep Firmowy sieci Era oraz Autoryzowany Punkt Sprzedazy sieci Era.
Dezaktywacja Ustugi skutkuje rozliczeniem przyznanego pakietu danych proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Ustugi w danym
Cyklu rozliczeniowym.

18. PTC zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany, zawieszenia lub zakonczenia niniejszej oferty promocyjnej w kazdym czasie bez podania
przyczyny. Zmiana, zawieszenie lub zakoniczenie oferty nie moze narusza¢ prawa do korzystania z oferty na promocyjnych warunkach
przez Abonentdw, ktdrzy nabyli to prawo przed jej zmiang, zawieszeniem lub zakonczeniem.

19. O zakonczeniu promocji PTC poinformuje stosownym komunikatem na stronie www.era.pl na 7 dni przed jej koncem.

20. PTC nie ponosi odpowiedzialno$ci za niepoprawne dziatanie Ustugi z przyczyn lezacych poza siecig Operatora.

21. Po zakonczeniu okresu promocyjnego $wiadczenia ustugi, pozostanie ona aktywna na koncie Abonenta do czasu dezaktywacji. W
takim przypadku dezaktywacja ustugi oznaczac bedzie powrdt do standardowego sposobu naliczania i opfat za pakietowg transmisje
danych (APN: erainternet), zgodnego z aktualnym planem taryfowym Abonenta.

II. Era mail za granica (roaming)

1. Korzystanie z Ustugi za granica wymaga posiadania aktywnej ustugi Roaming. Szczegdétowe informacje dotyczace listy sieci i krajow, w
ktérych mozna korzystac z ustug Internet za granicg sg dostepne na stronie www.era.pl.

2. Optaty za korzystanie z Ustugi za granicq naliczane sg zgodnie z Cennikiem odpowiednim dla danego planu taryfowego, na ktérym
ustuga zostata aktywowana i nie wliczajq sie do przyznanego pakietu danych okreslonego w p.9.

III. Postanowienia ogdlne

1. Aktywacja ustugi realizowana jest w ciggu jednego dnia roboczego. Jako potwierdzenie aktywacji ustugi Abonent otrzyma wiadomos$¢
SMS.

2. Skorzystanie przez Abonenta z Ustugi oznacza zgode na wysytanie na numer telefonu Abonenta tresci informacyjnych lub/i tresci o
charakterze informacji handlowych dotyczacych Ustugi.

3. Operator nie odpowiada za opdznienia w strefie Internetowej, ktdre moga mie¢ wptyw na rzeczywista synchronizacje dotaczonego
konta pocztowego do Ustugi.

4. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos$¢ $wiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez
Abonenta parametréw technicznych wymaganych do korzystania z tej Ustugi przez urzadzenia uzywane przez Abonenta lub przez
zmiany dokonywane w tych urzadzeniach lub oprogramowaniu przez Abonenta we wtasnym zakresie.

5. Ustugi telekomunikacyjne sq éwiadczone,zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie
Cyfrowq Sp. z 0.0. ,warunkami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych oraz warunkami Regulaminu Serwiséw w Programie
»Sprobuj za darmo”. .

6. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska
Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z postanowieniami niniejszych Warunkow Oferty Promocyjnej pierwszenstwo bedg miaty postanowienia
niniejszych Warunkdw Oferty Promocyjnej.

Objasnienia

Opfaty za ustugi sg zaokraglane do petnego grosza.
Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej z pozycji faktury.

ABONAMENT
Optaty abonamentowe sg naliczane za Cykl rozliczeniowy i pfatne z goéry. Optaty abonamentowe oraz jednostki w nich zawarte (dane) sg
rozliczane proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu rozliczeniowym wybrana ustuga byta aktywna.

CYKL ROZLICZENIOWY

Okres, za ktory dokonywane s rozliczenia zobowigzan Abonenta wobec sieci Era z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
rozpoczynajacy sie i koficzacy we wskazanych przez sie¢ Era na fakturze dniach miesiecy kalendarzowych. Sie¢ Era zastrzega sobie prawo
obcigzenia faktury Abonenta w pdzniejszych Cyklach rozliczeniowych z tytutu wykonania ustug krajowych, miedzynarodowych lub w sieci
innego operatora.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktdrej wykonywane jest potaczenie.




