W ostatnim czasie, niektérzy operatorzy zagraniczni, rozpoczeli stosowanie nowego sposobu
kodowania rozmoéw w systemie UMTS. W zwiazku z tym, zachodzi konieczno$é aktualizacji
oprogramowania, zeby uniknaé probleméw z wykonywaniem i odbieraniem potaczen podczas
roamingu (mimo, ze telefon wskazuje peten zasieg). Problem dotyczy nastepujacych modeli firmy Sony
Ericsson: C510, C702, C902, C905, W910, W595, G502, Ké660i, K850i. Aktualizacji mozna dokonac
poprzez strone producenta (www.sonyericsson.com/updateservice] lub bezptatnie, w serwisie
producenta. Aktualizacja poprzez strone producenta polega na pobraniu i zainstalowaniu aplikacji
Update Service na komputerze, a nastepnie podtaczeniu do niego telefonu, za pomoca kabla USB
(znajdujacego sie w pakiecie sprzedaznym*). Proces zmian oprogramowania trwa kilka minut i jest
bardzo intuicyjny. Nalezy pamietac o petnym natadowaniu telefonu przed rozpoczeciem procesu oraz o
stworzeniu kopii zapasowej danych.

*W przypadku modeli G502 oraz C510 w zestawie brak kabla. Jezeli klient nie ma mozliwosci zakupu
(kabel DCU-60, cena ok. 70PLN]), jedyna mozliwo$cia zmiany oprogramowania jest wizyta w serwisie.

W przypadku, gdy uzytkownik nie ma mozliwosci aktualizacji oprogramowania przed wyjazdem za
granice, rozwiazaniem pozostaje zmiana trybu dziatania sieci na GSM:
(Menu>Ustawienia>tacznosé>Sieci komorkowe>Sieci GSM/3G>Tylko GSM).
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Sieci komoarkowe

Opis instalacji i korzystania z aplikacji Update Service:

Instrukcja instalacji

1. Pobierz pakiet instalacyjny ze strony www.sonyericsson.com/updateservice do folderu
tymczasowego na komputerze.

2. Uruchom pobrany plik i postepuj zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami.



http://www.sonyericsson.com/updateservice

Otworz program Update service > pojawia sie informacje podstawowe na temat aktualizacji
oprogramowania.
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Nalezy pamietaé, ze zmiana oprogramowania, wiaze sie z utrata wszystkich danych zapisanych
w pamieci telefonu. Nalezy wiec pamietaé o utworzeniu kopii zapasowej. Po kliknieciu na panel
"Jak utworzy¢ kopie zapasowa danych” pojawiaja sie informacje w jaki sposéb mozna ja
utworzyc.
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Aktuaizacis nie ma wphywu na zawartodt karty pamisd i karty SIM.
Jak utworzyi kopie zapasowa zawartosc telefonu? |

W zalednodd od modslu telafonu istriajg rdéne sposoby utworzenia kopi zapasowe] danmch
utytkownda, Poritsza ksta zawiera preeglad dostepaych opcl:
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Po zapoznaniu sie z powyzszymi informacjami, zamknij okno. Zaakceptuj umowe licencyjna i
wybierz Rozpocznij
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Zaznacz swéj model telefonu (na przyktadzie C902), a nastepnie wybierz Dalej
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Nastepnie postepuj zgodnie ze wskazdwkami

1. Upewrs s, e aomidstor telefonu jest w pednl nafadowany.
2. Podlarz kabel USE do portu LS w komputerze,

3. Wiylacr telefion.

4, Wyymij dourmulator 7 telefonu, a nasteprie wit? Qo ponowniz,

5. Macknd | praytrzyma) proyoisk C tefeforu podozas podarzania
oo riego kel LEE,

6. Mackl proviroyiu) pezycisk C.

Po podtaczeniu telefonu, na komputerze, automatycznie zainstalowane zostana sterowniki

1. Upewri) sie, 2e akumudator telefonu jest w peinl natadowany.
2. Podlarz kabel USE do portu LSS w komputerze,

3. Wilacr telefion.

4. Wyjmij doumulator z telefonu, a nastepnis widd Qo ponowres,

5. MackEnd | praytrzymea) proyoisk C tefeforu podozas podyrzania
oo riego kel LEE,

6. Mackl proviroyiou) pezycisk C.

Podilaczanie




Nastepnie postepuj zgodnie ze wskazdwkami

6. Mackal preyiroveond provcish ©
@ Zwolri proycisk C.

Sprawilzanie podiyrzonego telaforu
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Pojawi sie informacja, ze dostepne jest nowe oprogramowanie. Jesli utworzytes$ juz kopie
zapasowa, wybierz Zainstaluj

Potwierdzanie

Jest dostepne nowe oprogramowanie dla telefonu (RIEADGE)
Zalera sk zarstdowanss aobualzacy oprogramowania, by zapewnid jak najiepsze doisanie produki

Dame preechowywane w pamigch telefonu zostana utracone. Zaleca sie utworzenie kopll zapasowej
kontaktiw i inmvych danych.

Jak utwrorzy kopg zapasowy danych

RIEADGL




Wybierz Tak

Jest dostepne nowe oprogramowanie dla telefonu (RIEAD3E)
Zalera sk zanstaowanss aous T B P I

Dane preechowywane w p
kontaktow i innych danye]

Potwierdzanie  Instalocis

| Jok utworzyé hopi 2apasama

————

Conz
RIEADGL

Trestalorwianses programawaria w belaforie,
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Instalacja

ﬁ Nie odlaczaj telefonu do momentu ukoriczenia instalacji.

Uwiaga: ta operacia mode potewsad kil minugt w zslednodcl od produkdu | bypu pofaczends inkermetowego.




Po kliku minutach pojawi sie informacja o zakonczeniu procesu. Postepuj zgodnie z ponizszymi
wskazowkami.

Instalacja zostala ukoriczona pomy$inie

1. Ockacz teksfon.

2. Weyimij dourmudator 2 telefonu, a nastepnie widd Qo ponownis.

3. Wiz belefon. Perwsze uruchomisnis telefonu po wykonania adtualzach moze chwie potreac.

Wiecaj informaci moina mnaledt na stronie BtiD: ! e SOMWBNcsson, ComSUpOoN.




